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FLEXIBILIDADE OFENSIVA, FLEXIBILIDADE DEFENSIVA

DUAS ESTRATEGIAS SOCIAIS NA PRODUGCAO DOS NOVOS ESPAGOS ECONOMICOS

DANIELE LEBORGNE
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Introdugao

"Flexibilidade™ Em muitos paises (em particu-
lar naqueles que sentem mais duramente os
efeitos da crise dos seus aparelhos industriais),
e de acordo com indmeros relatdrios internacio-
nais, parece ser este o santo-e-senha destinado
a abrir a porta do pés-crise. [nvoca-se a "flexibi-
lidade"” das mdquinas, induzida pela revolugio
tecnologica; € 6bvio que ela "termn de” ser acom-
panhada por uma "flexibilidade” do contrate
salarial; apela-se a que "se quebre a velha rigi-
dez". Alguns tedricos, referindo-se as andlises
perspectivadas em termos de regime de acumu-
lagao e de modo de regulagdo, prognosticam até
um "regime de acumulagio flexivel". Regime
que engendrara sem divida cidades pds-fordis-
tas e pés-modernas "flexiveis"... e, porque ndo?,
casas "flexiveis”. O bairro de lata, a favela, hori-
zonte intransponivel do nosso tempo?

Os edificios de Téquio tém sem divida uma
base flexivel, para resistirem aos tremores de
terra. Mas nao € a flexibilidade do bairro de lata:
¢ diferente... A crise dos antigos medelos exige
sem divida uma "inflexdo”. Mas em que senti-
do? A esta pergunta, as perspectivas da regula-
¢40 nio fornecem uma resposta determinista, e
muito menos determinada pela revolugéo tec-

noldgica.

Mas mostram tedavia que, na crise em que se
cruzam novas possibilidades tecnolégicas e
uma profunda altera¢io da divisio internacio-
nal do trabalho, certos ferritdrios (regies ou na-
goes) se comportam desde loge melhor do que
outros. Tentaremos determinar algumas carac-
teristicas sociais desses éxitos e desses fracassos,
e mostraremos que existem duas grandes fami-
lias de politicas que conduzem a esses resulta-
dos contrastados: flexibilidade ofensiva e flexibili-
dade defensiva.

Numa primeira sec¢do, passaremos em revis-
ta os instrumentos da "teoria da regulagio” e a
andlise que eles permitem fazer da crise do mo-
delo deminante do pés-guerra: o fordismo.

Numa segunda secqdo, distinguiremos e ca-
racterizaremos, através das relagbes profissio-
nais de trabalho e das formas de organizagio
industrial, trés familias de saida para a crise do
fordismo (todas elas *flexiveis®... em sentidos
diversos).

Numa terceira secgio, definiremos trés tipos
de regies urbanas, correspondentes a esses mo-
delos de saida para a crise, € mostraremos o que
se entende por "flexibilidade ofensiva” e por
"flexibilidade defensiva".

*  Uma primeira versao deste texto foi apresentada na conferéncia internacional da Associagic Intem_acional. de Sociologia,
Rio de Janeiro, 26-30 de Setembro de 1988, e no coléquio internacional "Les nouveaux espaces industriels: un survol

international®, Paris I, 21-22 de Margo de 1989.
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O fordismo e a sua crise
Conceitos de base'

A reproducio de uma economia mercantil capi-
talista estd longe de ser ¢bvia. As condigoes da
produgio transformam-se, tal como as da distri-
buigdo dos rendimentos ou as preferéncias por
esta ou aquela utilizagao social do produto. Ve-
rifica-se contudo que essas transformacées se
revelam compativeis durante periodos prolon-
gados, em que a acumulagio e o crescimento
econdmico ndo conhecem perturbagoes de
maior. Chama-se "regime de acumulagio” a esse
modo de transformacao conjunta e compativel
das normas de predugdo, distribuigao e consu-
mo. Este regime assenta ele proprio num con-
junto de principios gerais de organizagio do
trabalho e de utilizagio das técnicas, a que se
pode chamar um "paradigma tecnolégico”.

Um regime de acumulagio designa pois uma
determinada regularidade macroecondmica, a
qual, por sua vez, constitui urmn guia preciosc
para os agentes econdmicos, e em especial para
osinvestidores. No entanto, as iniciativas destes
iltimos véem-se ameagadas por uma incerteza
radical quanto a sua futura coeréncia global. E
pois necessdrio que intervenham mecanismos
reguladores. Chamamos "modo de regulagio”
ao conjunto das normas, implicitas ou explici-
tas, das instituigdes, dos mecanismos de com-
pensagio e dos dispositivos de informagao que
ajustam permanentemente as antecipagdes e 0s
comportamentos individuais a Iégica de con-
junto do regime de acumulagéo. Estas formas de
regulacio incidem em especial sobre a formagio
dos saldrios, sobre as modalidades de concor-
réncia entre as empresas ¢ sobre 0s mecanismos
de criagio da moeda e do crédito.

Mas a adopgio de um modo de regulagio,
bem como a sua consolidagio, dependem am-
plamente da esfera politica. Estamos aqui no
dominio das lutas e dos "armisticios" politico-
sociais, dos compromissos institucionalizados. Os
grupos sociais, definidos pelas suas condigdes
de existéncia quotidiana — e em particular pelo

seu lugar nas relagdes econdmicas —, nao se
entregam com efeito a uma luta sem fim. Sejam
quais forem as divergéncias dos seus interesses
e a desigualdade das suas condigdes, esses gru-
pos constituem, durante largos periodos de
tempo, uma comunidade em que as relagdes de
poder se perpetuam sem grande contestagio.
Chama-se "bloco social” a um sistema estavel de
relagdes de dominagio, de aliangas e de conces-
soes entre diferentes grupos sociais (dominan-
tes e subordinados); diz-se que um bloco social
¢ "hegemdnico” quando faz reconhecer, de
meodo mais ou menos coercivo, o seu dispositivo
como conforme aos interesses da grande maio-
ria de um "territério”,

Na medida em que estes interesses — cuja
tomada em consideragao constitui a parada do
consenso sobre o qual se constdri e se reproduz
o bloco hegeménico — sdo interesses econdmi-
cos, vernos desenhar-se a coeréncia de um tridn-
gulo entre "bloco hegeménico”, "regime de acu-
tmulagio” e "modo de regulagio”. A condigdo, a
base da reprodugio do bloco hegeménico € evi-
dentemente a existéncia de um regime de acu-
mulagao, capaz de assegurar a satisfagdo das
necessidades sociais nas condigoes admitidas
pelas partes intervenientes no bloco (incluindo
os grupos dominados). Por seu turno, o modo
de regulagio {do qual depende a realizagio de
um regime de acumulagao} nao é mais do que
um conjunto de rotinas, de "habitus” e de com-
promissos institucionalizados no préprio movi-
mento pelo qual o bloco se institui, e que s6
perdura na medida em que o préprio bloco os
suporta, Chamemos ao conjunte "medelo de
desenvolvimento”.

Empregdmos intencionalmente o termo geral
de "territ6rio”. Pde-se aqui, com efeito, a seguin-
te questdo: em que espago geografico é que se
realiza a unidade de um modelo de desenvolvi-
mento? Admitiremos que é possivel distinguir
grosseiramente trés niveis: regional, nacional e
internacional.? O nivel nacional desempenha
um papel central, porque o bloco hegeménico é
suportado pela existéncia do Estado, que ratifi-
ca € consolida os compromissos institucionali-
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zados, valida o monopélio da "violéncia legiti-
ma" e assegura a unidade da moeda, da legisla-
gdo e das regras de articulagao com as outras
nagoes. Mas, como mostrou desde o inicio A.
Gramsd, o bloco hegemdnico pode ser diferen-
ciado por regides: este bolco ndo era — e ainda
hoje nao é — o mesmo no Norte e no Sul de [talia
ou nos diferentes Estados do Brasil e dos Esta-
dos Unidos, etc.

Simetricamente & existéncia de biocos hege-
monicos regionais, € necessario péra questio da
compatibilidade intemacional dos modelos de
desenvolvimento nacionais. Nos periodos esta-
veis da economia mundial, essa compatibilida-
de é realizada por uma configuragio internacio-
nal, que representa sempre a hegemeonia do
modelo de desenvolvimento estruturador de
um ou varios Estados-Nagdes, os quais por esse
facto séo eles préprios reputados hegeménicos.
Esta hegemonia — baseada na eficiéncia produ-
tiva superior do seu paradigma tecnologico e na
estabilidade do seu modo de regulagio — con-
cretiza-se através das vantagens que os paises
dominantes encontram no comércio internacio-
nal, mas também das regras que eles sao capazes
de impor no "regime internacional”, tomado no
sentido de Keohane (1989).

O caso do fordismo

O modelo de desenvolvimento dominante do
pés-guerra, que irradiou a partirdos E. U. A, ¢,
desde Gramsd, chamado "fordismo”. Como re-
gime de acumulagio, o fordismo é a resposta
que surge, a seguir & Segunda Guerra Mundial,
s contradi¢oes suscitadas pelas revolugdes in-
troduzidas durante a primeira metade do século
XX no paradigma tecnolfgico, ao nivel das for-
mas de produgio, principalmente industriais,
mas também agricolas e tercidrias: o taylorismo
¢ a mecanizagio.

Os principios tayloristas separam ao méximo
os aspectos "intelectuais” (investigagao e desen-
volvimento, engenharia, organizagéo cientifica
do trabalho) e os aspectos "manuais” do traba-
lho (execugao desqualificada). Ao taylorismo, o
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fordismo acrescenta a incorporagio do saber-fa-
zer colectivo no préprio dispositivo técnico.
Numa linguagem sugestiva, o fordismo opde o
"gabinete de métodos” A "cadeia de montagem”,
Os ganhos de produtividade muito r4pidos as-
sim engendrados péem, de um modo particu-
larmente agudo, o problema da procura efecti-
va. O regime de acumulagio fordista
caracteriza-se por uma répida subida do inves-
timento per capita (em volume), mas também
por um crescimento do consumo per capite.
Numabase interna a cada nagfo, a subida destes
dois indices fornece uma contrapartida aos ga-
nhos de predutividade engendrados pelo para-
digma tecnolégico.

Quanto a0 modo de regulagio, o fordismo
exige:

— formas estdveis da relagdo salarial que
assegurem a partilha dos ganhos de pro-
dutividade entre o capital e o trabalho e
a regularidade dos rendimentos. As mais
importantes dessas formas estruturais
sao 0s contratos colectivos de trabalho, ¢
Estado-Providéncia e a legislagao social;

— formas de relagdes entre empresas e ban-
€os que permitam as empresas absorver
sem efeitos perversos uma transforma-
¢do continua do aparelho técnico, em es-
pecial gracas a prética dos "pregos admi-
nistrados". Verifica-se uma tendéncia
para a concentragao de empresas vertical
e horizontalmente integradas, multi-sec-
toriais e com subcontratagio de tarefas
pouco qualificadas a cargo das pequenas
e médias empresas;

— uma forma especifica de criagio da moe-
da: a moeda de crédito, emitida pelos
bancos em funcio das necessidades da
economia e sob o controle do Banco Cen-
tral;

— um alargamento macigo do papel do Es-
tado, que intervem na regulagio econd-
mica, principalmente através da tutelada
regulagio da relagio salarial e da emissdo
monetéria, e s6 secundariamente através
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de uma politica orqamental discriciona-
nia, Qutras componentes cldssicas do Es-
tado intervencionista {planificagio, poli-
tica industrial, politica das estruturas
agricolas, proteccionismo) véem igual-
mente o seu papel reforgado. Esta missao
e esta capacidade que tem ¢ Estado de
influir directamente sobre a conjunturae,
em todo o caso, de garantir a regulacio
fordista, constituern aquilo a que se cha-
ma correntemente (¢ impropriamente)
"keynesianismo".

A crise do fordismo: arigens e penodizagao

E fundamental compreender que a crise mun-
dial do fordismo nos anos 70 nao foi desenca-
deada por uma causa Gnica, mas sim por dois
tipos (pelo menos) de mecanismos desestabili-
zadores, que se sobredeterminaram mutuamen-
te. Em particular, ndo € correcto afirmar-se que
se trata de uma nova "crise de subconsumo”
mundial (Piore e Sabel, 1984, p. 254); mas ¢
igualmente falso dizer-se, como o fazem os libe-
rais, que se trata de uma mera "crise da oferta”
(insuficiéncia de rentabilidade), e que bastaria
pois restabelecer os lucros para sair da crise. Na
realidade, ha que compreender o desenvolvi-
mento da crise como uma articulagio de causas
internas {a crise do proprio modelo de desen-
volvimento, principalmente do lado da oferta)
e de causas externas (a internacionalizagio eco-
némica, que compromete a gestio nacional da
procura: Glyn et al., 1987; Lipietz, 1985b).
Podem distinguir-se vérias fases na articula-
¢io deste duplo encadeamento. O modelo de
desenvolvimento, tal como a configuragio in-
ternacional, comegaram a fissurar-se no fim dos
anos 60. Em primeiro lugar, os ganhos de pro-
dutividade engendrados pelo taylorismo come-
garam a abrandar, apesar de uma intensidade
capitalistica crescente. As razdes deste fendme-
no sdo miiltiplas, mas detivam essencialmente
da prépria natureza do taylorismo. Pedia-se a
uma classe operdria cada vez mais educada que
trabalhasse sem reflectir, 0 que era simultanea-

mente ineticaz (do ponto de vista capitalista) e
insuportavel (do ponto de vista dos assalaria-
dos). Como o poder de compra continuava a
crescer ao ritmo anterior, as taxas de lucro, e em
seguida as taxas de investimento, baixaram. O
desemprego comegou a aumentar, pesando so-
bre as receitas do Estado-providéncia. A pungdo
da renda petrolifera acelerou esta primeira se-
quéncia: crise da organizagao do trabalho —
crise do investimento — crise do Estado-provi-
déncia. Todavia, de 1973 a 1979, as "redes de
seguranga” do modo de regulagio em crise fun-
cionaram em pleno. Até 1979, a emissdo laxista
de moeda {em especial de délares) e o apoio A
procura interna impediram a derrocada dos
anos 30. A inflagao crescente camuflava os con-
flitos subjacentes,

Esta primeira fase da crise permitiu mesmo o
aparecimento dos "novos paises industrializa-
dos”. O crédito era abundante e, no Norte, a
procura continuava a crescer. Alguns paises do
Sul endividaram-se para se industrializarem,
com a intengio de reernbolsarem exportando;
adoptaram regimes de acumulagio variados
("taylorizagdo primitiva", "fordismo periféri-
co”); 0s organismos internacionais e os bancos
encorajavam-nos a fazé-lo (Lipietz, 1985a).

Mas, por velta de 1979, as elites industriais,
financeiras e politicas do Norte foram obrigadas
a reconhecer que as politicas keynesianas de
apeio a procura nao resolviam a crise da oferta.
Os lucros nao subiam, a inflagio acelerava peri-
gosamente, o dolar excessivamente emitido
desvalorizava-se rapidamente. Entao, na se-
quéncia do segundo choque petrolifero, impu-
seram-se as ideias "mnonetaristas™: "Baixemos os
salarios. Desmantelemos ¢ Estado-providéncia.
Fechemos as torneiras do crédito. Havera viti-
mas, mas as empresas que tiverem sabido in-
ventar um novo modelo de desenvoivimento,
sobreviverdo”. De 1979 a 1982, o choque foi ter-
rivel. A recessio mundial, desencadeada pelas
autoridades monetdrias dos primeiros paises
convertidos a0 monetarismo (a Gra-Bretanha e
os Estados Unidos), alastrou ao resto do mundo
e sobrepds 3 crise da oferta uma crise da procu-
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ra, pundo em destague o segundo tipo de enca-
deamento gerador de crise: a auséncia de regu-
lagao internacional.

Para equilibrar a sua balanga comercial, cada
pais devia comprimir os salarios mais do que o
vizinho, a fim de exportar mais facilmente e de
importar menos; para equilibrar a sua balanga
de pagamentos, devia subir mais as suas taxas
de juro, a fim de atrair os capitais flutuantes.
Esta guerra das "recessdes competitivas” esteve
bastante perto, em 1982, de reconstituir as con-
digdes da crise dos anos 30, e paralisou em
particular a Comunidade Europeia, zona de tro-
cas livres sem politica social comum. Os novos
paises industrializados, entalados entre taxas de
juro vertiginosas e mercados em rarefacgio, vi-
ram-se estrangulados.

Em Agosto de 1982, perante a catdstrofe imi-
nente anunciada pela multiplicagdo das gran-
des faléncias e pela bancarrota do México, as
autoridades monetdrias mundiais, e em particu-
lar o Banco Federal americano, puseram fim a
esta segunda fase. Os Estados Unidos retoma-
ram uma politica de expansao interna e de cré-
dito facil. A recuperagao generalizou-se ao resto
do mundo. Mas, ao contrdrio do que aconteceu
na primeira fase, nao foi acompanhada por um
relan¢amento da inflagao, e os lucros recomega-
ram a crescer. A crise do lado da oferta parecia
ter chegado ao fim. Mas apareceram diferencia-
goes muito profundas.

Em primeiro lugar, ao longo dos anos, ti-
nham-se afirmado duas orientagdes diametral-
mente opostas quanto & solugio da crise da
oferta. Certos paises, em vez de inovarem em
matéria de organizagio do trabalho, reconstitui-
ram os lucros e eliminaram a inflagao atacando
o estatuto e as regalias dos assalariados: os Es-
tados Unidos, a Gra-Bretanha, a Franga. Outros,
pelo contrério, souberam aliar a revolugéo elec-
tronica a superagio do taylorismo: foi sobretu-
do o caso do Japao e da Europa do Norte. Nos
anos 80, verificou-se que este segundo grupo
escolhera a via mais competitiva, pois os paises
que o compunham tinham-se tornado larga-
mente excedentdrios em termos de comércio

internacional.

O que ndo faz sendo agravar a crise da confi-
guragio mundial. Os Estados Unidos sustentam
a sua expansao através de um monstruoso défi-
ce orcamental, e a Grd-Bretanha (a partir de
1986) através de aumentos dos saldrios. Tendo
deixade de ser competitivos, acumulam enor-
mes défices comerciais, que é preciso cobrir re-
correndo a empréstimos. As taxas de juro reco-
mecam a subir, enquanto a divida do Terceiro
Mundo se mantém. E certo que os novos paises
industrializados do Extremo Oriente, como a
Coreia, que orientaram bem o seu aparelho pro-
dutivo, tiram partide do relangamento america-
no e conseguem reembolsar. Mas nao é o caso
da América Latina (e em particular do Brasil),
nem do resto do Terceiro Mundo. Com efeito, os
bancos véem-se progressivamente obrigados a
renunciar a cobranca de uma parte dessas divi-
das, mas isso é compensado por uma nova ten-
sao sobre as taxas de juro.

A partir do fim de 1986, os desequilibrios
acumulados ameacam os éxitos desta terceira
fase. A corrida a subida das taxas de juro finan-
ceiras é insustentavel a prazo para o capitalismo
produtivo. Esta tensdo vai conduzir aos krachs
de Outubro de 1987 e de 1989, e a recess&o
inicia-se em 1990. A passagem a uma quarta fase
é dificil de negociar. Seria preciso conter o défice
americano, sem com isso desencadear uma
grande recesséo, tao catastréfica como a da se-
gunda fase, ndo s6 para 0 mundo inteiro —e,
em particular, para o Terceiro Mundo —- como,
inclusivamente, para o Japao e para a Coreia.
Mas concluamos aqui a abordagem macroeco-
némica.’

Q desafio da concorréncia internacional:
a invencéo de novas formas de
organiza¢ao do trabatho

O breve panorama anterior permitiu-nos pelo
menos relativizar as duas grandes problemati-
cas face & crise: do lado da procura e do lado da
oferta. O lado da procura, isto €, a degradagdo
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das condigoes aue permitiam aos Estados key-
nesianos suscitar o cresamenty alargando a
procura interna, ainda nio conheceu solugio
satisfatoria. E ndo havera solugdo enquanto nio
se fizerem novos acordos internacionais que ve-
nham enquadrar a lei da selva que reina no
dominio das taxas de cambio e das taxas de juro,
mas também dos niveis salariais de pais para
pais. Na pritica, ao longo da crise, houve fases
em que o crescimente dos Estados Unidos ¢ a
abundéncia dos euroddlares favoreceram a ex-
pansdc mundial (1975-1979, 1983-1989), e fases
em que o monetarismo notrte-americano mergu-
lhou o mundo na depressao.

Mas, como acabamos igualmente de ver, tan-
to entre os paises do fordisme central como
entre 0s paises do fordismo periférico, nem to-
dos se comportaram da mesma maneira face i
crise. O Japao e a Coreia progrediram no novo
mapa internacional do trabalho; 0s E. U. A.e a
Franga declinaram; o Brasil, que arrancou em
flecha, conhece sérias dificuldades. No interior
dos paises, as relagdes inter-regionais também
se alteraram profundamente: nem todas as re-
gides ganham nos "paises ganhadores", algu-
mas regides ganham nos "paises perdedores”.
Como iremos mostrar, esses éxitos e esses fra-
¢assos materializam-se no desenvolvimento de
zonas urbanas com dindmicas internas profun-
damente diferentes.

Por outras palavras, enquanto na configura-
gdo mundial da Idade de Quro do fordismo, e
mesmo na primeira fase da sua crise, o cresci-
mento dos mercados mundiais assegurava — a
todos os paises e a todas as regifes que aposta-
vam nio crescimento — um jogo de soma sempre
positiva, hoje ¢ preciso bater-se para conquistar
mercados cuja soma € ora crescente, ora decre-
scente. Mesmo o crescimento do mercado inter-
no de um pais depende do crescimento da sua
parte do mercado mundial, devido a necessida-
de de equilibrio dos pagamentos externos. Esta
regra pode ser diferida pelo endividamento
{como se verificou antes no Brasil, e hoje nos
Estados Unidos e na Gra-Bretanha), mas com o
risco de desencadear um endividamento cumu-
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lativo.

Deixando de lado 0 problema, todavia incon-
torndvel,* da organizagao de uma ordem mun.
dial progressista, concentremo-nos na capacida-
de de um territdrio (nagio ou regido) para
enfrentar a concorréncia mundial.

Isso depende aparentemente de uma “adap-
tagao as novas tecnologias” e da famosa "flexibi-
lidade". Na realidade, essas adaptagées podem
fazer-se em sentidos bem diferentes. Estio em
gestagio wdrios modelos, que implicam varios
modos possiveis de hegemonia, Comegaremos
por passar em revista os nossos resultados
quanto as diferentes formas de relagoes salariais
ederelagdes interempresas que se desenvolvem
hoje, bem como as suas implicacdes territoriais.’
Em seguida mostraremos que essa diferencia-
¢do € acompanhada por uma diferenciagio po-
litico-cultural.

Falsas promessas das novas tecnologias

A erosdo da eficacia do taylorismo, tal como se
manifestou no fim dos anos 60, foi de facto uma
erosao social. O operario fordista é em teoria um
ndo-implicado no desenrolar do processo de fa-
brico, cuja responsabilidade incumbe aos técni-
cos, aos engenheiros, ao gabinete de métodos.
Essa nao-implicagdo suscitou resisténcias e re-
voltas que, na logica fordista, s6 podiam ser
evitadas por um reforgo da automatizacio. A
revolugio electrénica parecia fornecer a solu-
cao.

A caracteristica principal da actual revolugio
tecnolégica é a invasao do microprocessador e
das interfaces electrénicas, nio apenas em no-
vos produtos, mas também no préprio processo
de trabalho: a microelectronica redefine o senti-
do da automagao. Em primeiro lugar, a electré-
nica fornece os meios de tornar 0 movimento
das maquinas mais complexo. A este respeito, a
electrdnica limita-se a seguir a tendéncia secular
da mecanizagao: produtividade crescente, au-
mento do volume de capital per capita. A resul-
tante, em termos de rentabilidade, nao esta de-
terminada.
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Mas, acima de tudo, a electronica proporcio-
na mais "flexibilidade” aos equipamentos. Isto
¢, abre a possibilidade tedrica de alterar o modo
operatério de maquinas estandardizadas, mes-
mo automaticamente. Os equipamentos flexi-
veis, tao ou mais caros do que os equipamentos
rigidos fordistas, requerem igualmente uma uti-
lizagio continua, mas ja ndo necessariamente
para a produgao do mesmo produto. A introdu-
¢io rentdvel de um equipamento flexivel é pos-
sivel com varias séries curtas no interior de um
leque de produtos diferenciados, visando merca-
dos mais pequenos e segmentados.

Ainda mais importante: a propria gestio da
produgao pode ser modificada pela intreduggo
daelectrénica. A produgao assistida pot compu-
tador amplia consideravelmente as possibilida-
des de gerir em tempo real os stocks correntes
exigidos por cada operagido, de acordo com as
necessidades da produgao na unidade fabril, a
qual pode ser optimizada segundo a intensida-
de da procura intermédia e final. Este principio
dojust in Hme pode ser alargado as relagdes entre
as diferentes secges dentro de uma mesma uni-
dade industrial, entre as unidades de uma mes-
ma empresa ou entre as empresas € as suas
subcontratadas.

Mas estas vantagens das novas tecnologias
ndo sio isentas de contrapartidas. Jd vimos que
as maquinas podem ser muito caras. Cra as
virtudes atribuidas s mdquinas (que, suposta-
mente, ndo se cansam nem fazem greve) sao
contrabalangadas pelo facto de que elas se ava-
riam! Isto implica que a taxa de disponibilidade
de uma unidade automatizada pode ver-se re-
duzida de 30% a 50%, a menos que possua ope-
radores manuais capazes de reparar as maqui-
nas ou de compensar as operagdes
interrompidas. O que coloca todo o problema da

implicagio e da qualificagie dos operadores.

Mais severos ainda s&o os limites a flexibili-
dade. Contrariamente a uma sobrestimagao co-
mum da "nova bifurcacao industrial" (Piore e
Sabel, 1984), a flexibilidade proporcionada pela
electrénica ndo implica necessariamente o fim
da tend@ncia para a concentragao técnica e fi-

nanceira do capital. Com efeito, a flexibilidade
dos equipamentos situa-se no interior do campo
estreito de uma familia de produtos. Alémdisso,
0 aproveitamento efectivo dessa flexibilidade é
uma operagao muito complexa, que requer uma
enorme actividade em tempo real, mobilizando
simultaneamente a concepgio, a manutencio e
o pessoal de fabrico. Enfim, o préprio dispositi-
vo técnico pode tornar-se tio rapidamente gb-
soleto como a série de produtos para a qual foi
concebido inicialmente, 0 que diminui muito as
vantagens da sua flexibilidade.

A revolugio electrénica exacerba pois, mais
do que resolve, a questdo subjacente A crise do
paradigma fordista: a da implicagdo ou nio do
operador directo. E é aqui que os modelos de
desenvolvimento do futuro comegam a diferen-
ciar-se.

Trés tipos de relagdes profissionais

O primeiro ramo da alternativa poderia condu-
zir & expropriagio total de toda a iniciativa do
operador directo, logo, ao triunfo da engenharia
e do gabinete de métodos. Tendencialmente, a
unidade fabril poderia tornar-se totalmente au-
tomadtica, porventura com alguns opetérios
para algumas tarefas de aprovisionamento ou
de limpeza e alguns técnicos superiores para
regularem o processo! Pode ser este o sonho da
maioria dos empregadores fiéis & l6gica do tay-
lorismo. Tratar-se-ia de um aprofundamento do
paradigma industrial fordista, e ndo de uma
saida do paradigma: um "taylorismo assistido
por computador” (Mathews, 1989).

A alternativa consiste obviamente na escolha
de sistemas técnicos menos sofisticados, mas
que mobilizem em tempo real os operadores
directos. O desafio consistiria em incitar o colec-
tivo dos trabalhadores, ndo apenas a implica-
rem-se voluntariamente no ajustamento perma-
nente ¢ na manutengio dos equipamentos, mas
a fazerem-no de tal modo que os aperfei¢oa-
mentos possam ser sistematicamente incorpo-
rados no hardware e no software, na instalagio e
nas normas de utilizagao dos equipamentos. As
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competéncias técnico-profissionais adquiridas
através da aprendizagem no local de trabalho e
da manutengio quotidiana do processo produ-
tivo devem poder ser formalizadas e assimila-
das pelo pessoal dos gabinetes de métodos e
pela engenharia. Na realidade, o problema con-
siste em reunificar aquilo que o taylorismo tinha
separado: os aspectos manuais e intelectuais do
trabalho.

Este tipo de relagbes industriais revela-se
mais eficaz do que o anterior (Aoki, 1986). Mas
aimplicagio e a qualificagio reforgam a autono-
mia dos trabalhadores, que era precisamente a
razao oculta da taylorizagao. E pois necessirio
que os processos de enquadramento proporcio-
nem uma contrapartida.

Uma primeira subalternativa assenta no com-
promisso individual. Como contrapartida da im-
plicagdo do trabalhador: a sua participagao no
progresso da empresa, através de bénus, de van-
tagens de carreira, etc. A outra subalternativa €
a negociagdo colectiva. O sindicato oferece a im-
plicagao dos seus membros na luta pela produ-
tividade e por altos padrdes de qualidade, em
troca de um direito de controle sobre as condi-
¢Ges de trabalho e sobre 0s despedimentos, e da
partitha dos ganhos de produtividade.

Até hoje, nenhuma destas trés vias (A: apro-
fundamento do taylorismo; B: negociagio indi-
vidual da implicagao; C: negociagio colectiva
da implicagic} se impds como um nove modelo
hegemonico, um nove paradigma de industria-
lizacdo. Todas elas coexistern no interior da
maior parte dos paises, bem como no interior
das empresas e até das unidades industriais.

A flexibilidade do contrato salarial

A natureza das contrapartidas eventualmente
negociadas terd profundas implicagoes sobre o
regime de acumula¢io. Mas, sem entrarmos se-
quer no estudo macroecondmico dos regimes
possiveis, vé-se imediatamente que muitos as-
pectos vao depender da estabilidade da prépria
relagdo do contrato salarial. Abordamos aqui o
outro tema cléssico da flexibilidade.®

Esta flexibilidade, pela qual os patroes se per-
mitem contratar ¢ despedir a vontade, ¢ procla-
mada necessaria por numerosos representantes
do patronato; impd-la é um dos objectivos prin-
cipais das politicas monetaristas. Um ataque
definitivo contra o excesso de rigidez do contra-
to de trabalho de tipo fordista abriria o caminho
aum novo regime de acumulagao. Para esbogar
os diferentes modelos possivels, precisamos
pois de considerar, ndo apenas as nossas trés
formas tipicas de reorganizagao do processo de
trabalho, mas também duas formas tipicas de
trabalho (I: rigido, e II: flexivel). E claro que a
situagio tem mais probabilidades de evoluir
para um modelo misto, com um mercado de
trabalho segmentado. Mas, em termos de pros-
pectiva, torna-se necessario examinar as combi-
nagdes mais contrastadas.

Atengao, no entanto: verifica-se por vezes a
tendéncia para supor que existe uma ligagao
entre a flexibilidade das novas tecnologias e a
flexibilidade do contrato salarial. Nao existe
qualquer ligagao desse tipo. Antes da guerra, os
operdrios das cadeias de montagem tinham um
contrato flexivel, e os trabalhadores qualifica-
dos, polivalentes e bastante auténomos, ji bene-
ficiavam por vezes de convengdes colectivas
muito rigidas. A natureza futura do contrato
salarial depende das lutas sociais de hoje (e,
obviamente, das tradigdes). Mas serao a flexibi-
lidade e a rigidez compativeis com qualquer
forma de reorganizagio do processo de traba-
lho? No actual estidio da experiéncia histérica,
apenas nos é possivel considerar as implicagbes
légicas das diferentes combinagdes, e aferir os
seus primeiros resultados.

A primeira combinagao (polarizagio dasqua-
lificagbes, contrato rigido) é o ponto de partida
fordista. Pode supor-se que ela continuard a
predominar durante algum tempo, com uma
evolugdo natural em direcgdo a segunda (con-
trato flexive], procurando obter economias a
custa dos salarios). Este cendrio — aprofunda-
mento dos principios tayloristas, mais automa-
30 e menos contrapartidas fordistas para os
trabalhadores —pode ser qualificado como "via
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FIGURA 13.1 As novas relagdes salariais

neotaylorista” para a tecnologia e para a socie-
dade. Conduz a estruturas sociais muito insatis-
fatorias, com um polarizagao das qualificagdes
e um dualismo no mercado de trabalho e na
sociedade. Um futuro ndo muito agradavel, mas
um futuro possivel. E a via que parecem ter
escolhido maioritariamente os capitalismos
norte-americano, britanico e francés (Lipietz,
1990by).

Ao invés, a combinag¢io "implicagio colect-
va/flexibilidade" aparece-nos muito simples-
mente como incoerenite, uma utopia patronal: 65
assalariados nac podem implicar-se colectiva-
mente na dindmica da sua empresa se o contrato
que s liga a ela for precério! Por seu turno, a
combinagio "implicagio colectiva num contrato
rigido” pode aparecer como uma utopia para o
trabalho. No entanto, este sonho de um "new
deal" para o século XXI parece ser partilhado
por alguns dirigentes, ndo apenas na Suécia,
mas também no Japao, na Alemanha e na Itilia
do Norte. Este tipo de modelo de desenvolvi-
mento é susceptivel de apresentar as proprieda-
des de estabilidade do fordismo, com o patrona-
to a tirar proveito das vantagens de uma
evolugio tecnol6gica menos intensiva em capi-
tal e mais produtiva, e os trabalhadores benefi-
ciando de maior seguranca do emprego, de sa-
lirios mais altos e/ou de menos tempo de
trabalho.

E todavia necessario matizar, Implicagao ne-
gociada colectivamente... mas a que nivel de
colectividade é que se negoceia a implicagio?
Ao nivel da empresa? Do ramo? Do territério
(regido ou nagdo} ? As implicagbes microecond-
micas e macroecondémicas, as consequéncias so-
ciais desta opgdo serdo consideréveis.” Vejamos
o caso mais simples: a negociacao efectua-se ao
nivel da empresa. Existirdo entio boas empresas
e mas empresas, assalariados privilegiados (os
das boas empresas) e... menos privilegiados,
que poderdo trabalhar em regime neotaylorista
{(pequenas empresas subcontratadas). O Japdo
constitui um bom exemplo deste caso: chame-
mos-lhe "toyotismo".

Temos em seguida os casos (mais favordveis
para os assalariados e para a homogeneidade
social do territ6rio} da negociagdo por ramo ou
por territério (exemplo: a convengdo colectiva
da metalurgia do Baden-Wiirttemberg) o, ain-
da melhor, ao nivel da nagio (exemplo: a Sué-
dia). Chamemos aos modelos desta familia "kal-
marianos”,? em honra da fabrica Volvo, que
inaugurou esta evolugdo em 1974, num pais
social-democrata. o

Restam agora os casos de negociagdes indivi-
duais da implicagao. As dificuldades da vanaft-
te rigida (a via voluntarista para a implicagido
dos trabalhadores) podem ser superadas to-
mando em conta a possibilidade de uma dife-
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renciagio dos salarios em fungdo da implicagao
individual do trabalhador. Combinado com o
"pau” da perda do trabalho na variante flexivel,
este "torrdo de agicar” conduzinia a uma espécie
de "remercantilizagio” da relagio salarial, que
parece perfeitamente conforme com a moda
ideoldgica da regulagio mercantil. Chamemos
aos modelos deste tipo "californianos”.

E evidente que a experiéncia ja decidiu: co-
mercialmente, os modelos "kalmarianos” esma-
gam os modelos "neotayloristas”. A zona cin-
zenta dos modelos "californianos” {onde
tenderiamos a incluir igualmente o Silicon Val-
ley, Sao José dos Campos, no Brasil, e a Terceira
Itilia) é a dnica que fornece argumentos (fre-
quentemente vagos) aqueles gue associam flexi-
bilidade da relagio salarial e competitividade.
Seria necessdrio examinar cada uma destas ex-
periéncias mais de perto, mas voltemo-nos an-
tes para uma terceira forma de flexibilidade: a
relagdo entre as empresas, aquilo a que se chama
a "organizagio industrial”,

As formas da quase-integragéo vertical

A forma classica de organizagao industrial no
modelo fordista era a divisdo do trabalho, no
interior da empresa, entre os escritSrios e as
oficinas, segunde os principios tayloristas (I: a
engenharia e o gabinete de métodos; Ii: o fabrico
qualificado das maquinas; III: a execugio des-
qualificada, ou seja, por exemplo, as cadeias de
montagem). Esta divisio era tio aguda que,
entre as oficinas, podia tomar a forma de uma
divisac entre estabelecimentos, urna "desinte-
gragao espacial”, e mesmo, no caso do nivel III,
de uma divisdo entre empresas contratantes e
subcontratadas: uma desintegragdo vertical. Isto
conduziu a teoria dos circuitos de ramo (Lipietz,
1974, 1977; Lafont, Leborgne e Lipietz, 1982). As
novas tecnologias oferecem novas possibilida-
des de organizagio industrial, principalmente
gragas & gestdo dos fluxos de informacgdes e de
produtos assistida por computador, a flexibili-
dade dos bens de equipamento, 4 estandardiza-
¢ao tornada possivel pelo fabrico automatizado

de alta precisio, & concepgio modular dos pro-
dutos e @ montagem automatizada por subcon-
juntos.q

A segmentagio do processo de trabalho em
mddulos e a gestio integrada do seu encadea-
mento permitem a transformagao dos processos
sequenciais em processos de fluxo continuoc e a
produgdo de bens diferenciades em continuo. A
gestdo éptima de processos modulares integra-
dos parece conduzir a uma maior integragio
vertical das empresas. Mas a automagdo flexivel
(a0 permitir a produgdo continua de bens dife-
renciados) e a gestao informatizada dos fluxos
(a0 diminuir os "custos de transacgao”, ou seja,
o custo do estabelecimento de relagdes mercan-
tis entre dois segmentos de um processo produ-
tivo) abrem na realidade novas possibilidades
de desintegragao vertical. O novo ponto de
equilibrio em formagao ¢ a empresa especializada,
que produz uma gama restrita de bens diferen-
ciados (finais ou intermédios). E a este nivel que
se realiza a gestao dptima da qualidade, da ino-
vagao ¢ da economia de tempo.

Com efeito, a automagéo conduz a uma pro-
liferagdo de conhecimentos técnico-profissio-
nais especializados, a um aprofundamento da
diviséo do trabalho. Além disso, a produgio
flexivel ndo pode deixar de acentuar o dominio
de uma sucessio de séries curtas. Ora a comple-
xidade da integracdo das operacoes modulares
cresce mais do que proporcionalmente ao ng-
mero de elos a integrar: por este facto, uma certa
desintegracio técnica permite um controle mais
apertado dos custos e da qualidade. Logo, a
gestdo assistida por computador dos fluxos ex-
temnos, isto €, entre as empresas, bem como a
maior precisao do fabrico, permitem que as em-
presas principais coordenem subcontratagdes
de fluxo continuo: uma rede de empresas especia-
lizadas.

A estas razdes écnicas, é preciso acrescentar
pressdes econdmicas e financeiras: importincia
da mutualizagio dos riscos da investigagdo e de-
senvolvimento, das imobilizaces em alta tec-
nologia e, de modo mais geral, das imobiliza-
¢0es em capital fixo, entre varios proprietirios
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do capital. A desverticalizacdo das grandes em-
presas em redes de empresas especializadas, ou
a reunido de empresas numa rede desse tpo,
podemn constituir uma resposta a esse desafio: ¢
a "quase-integragdo vertical” (Houssiaux, 1957;
Enrietti, 1983) ou, mais geralmente, "obliqua”
(Laigle, 1989).

A quase-integragdo pode ser caracterizada
por: relagdes estaveis entre fornecedores e clien-
tes; uma parte importante do cliente no volume
de negocios do fornecedor; um campo de sub-
contratagao que vai da concepgio a comerciali-
zagao; formas nao mercantis de relacionamento
entre empresas, que pode ir da subordinagio &
parceria. [sto implica uma generalizacdo das
relagoes ndo mercantis entre as empresas, que
podem ir até as aliangas estratégicas, as tranfe-
réncias de tecnologia, aos programas de inves-
tigagao comuns, as joint-ventures, etc,

Como pode ver-se, a quase-integragio incide
simultaneamente sobre a complementaridade
dos processos de trabalho e sobre a complemen-
taridade dos processos de rentabilizagdo dos
capitais envolvidos. Mas esta complementari-
dade pode ser mais ou menos (in) igualitdria.'’

Quando predomina a subordinagao dos sub-
contratados (pouca iniciativa, pouca investiga-
Ao aplicada da sua parte), falar-se-4 de "quase-
integracdo vertical” (QIV) em sentido estrito, ou
QIV pobre: € a velha tendéncia fordista. Quan-
do, pelo contrario, as empresas especializadas
dominam os desenvolvimentos do seu saber
particular e estabelecem relagdes de parceria
com as empresas contratantes, falar-se-d4 de
"quase-integragac horizontal” (QIH). I':'.m1 1gerall
tratar-se-d do caso intermédio, "obliquo”.

Mas em que espagos € que estas redes se
implantam? Podern observar-se hoje duas for-
mas polares de quase-integracio, que corres-
pondem naturalmente & QIV pebre e & QIH
densa.

No caso dos Estados Unidos, a quase-integra-
gao realiza-se através da deslocalizagdo e do
recurso a empresas especializadas no exterior do
territério: no Japéo, para as tarefas de alta qua-
lificagao, em alta tecnologia; e nos paises do

Terceiro Mundo, para as tarefas nao qualifica-
das, ou mesmo semi-qualificadas (Scott, 1987).
Chamemos a esta forma "quase-integragao ter-
ritorialmente estilhagada" {ou desintegrada).
Conduz a uma desindustrializacio acentuada,
com fraca difusdo das inovagOes em alta tecno-
logia no interior da indistria nacional, etc.

Ao contririo, a "quase-integragio territorial-
mente integrada” realiza-se como rede no mesmo
territéric nacional, ou mesmo regional. Neste
caso, os efeitos macroecondmicos multiplicado-
res e aceleradores actuam em pleno no interior
do pais, que conserva o dominio da difusio das
inovages de ramo para ramo, através de rela-
goes intra-regionais directas. E o caso tipico da
planicie do P6, em Itdlia, de numerosos Linder
alemdes, etc.

Blocos territoriais e novos modelos
de desenvolvimento

Na pratica, observa-se ja que alguns territérios
(paises ou regides) combinam de modo privile-
giado um certo modelo de relagdes profissionais
(capital/ trabalho} e um certo modelo de organi-
zagdo industrial (entre empresas). As formas
variam obviamente de ramo para ramo, inclusi-
vamente dentro da mesma regiio (Lafont, Le-
borgne e Lipietz, 1982). Mas, segundo a expe-
riéncia, verifica-se que um modelo hegeménico,
uma combinagio particular dessas relagdes so-
ciais, tem boas hipéteses de prevalecer a nivel
regional ou nacional. Comefeito, um modelo de
desenvolvimento & por natureza "territorializa-
do": as relagdes sociais do mesmo género que
prevalecem no espago social tendem a difundir-
se de um sector de actividade para outro. Isto
acontece porque o modelo se impde como um
bloco hegeménico territorializado, um conjunto
de comportamentos culturas, sociais, de esque-
mas mentais que se condensam em compromis-
s0s institucionalizados a nivel nacional ou re-
gional (Lipietz, 1990a).
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Trés tipos de regides urbanas

Avia neotaylorista, na linha das tendéncias clas-
sicas do modelo fordista {tal cormno sao analisa-
das desde Lipietz, 1975, a Noyelle, 1982), mate-
rializa-se numa desintegragdo territorial,
segundo os trés niveis de qualificagdo, em trés
tipos de regides, com subcontratagao cada vez
mais frequente ao mais baixo nivel de qualifica-
ao (excepto no que diz respeito as ultimas ope-
ragSes de montagem a jusante). Pode conside-
rar-se esta a forma mais pobre de QIV: a
mediocre qualidade dos lagos na hierarquia en-
tre as empresas reflecte a pobreza da qualidade
das relages profissionais no seio das empresas.
E pois normal que prevalega aqui a QIV territo-
rialmente estilhacada.

Formam-se entio aglomeragdes de empresas
subcontratadas, em torno das empresas princi-
pais ou em zonas de baixos salarios, para maxi-
mizar as possibilidades de economias externas
no transporte e minimizar os custos de transac-
¢ao. Podem observar-se zonas deste tipo no Ex-
tremo Oriente e no Sudeste Asidtico (Scott,
1987); é aquilo que a politica das "zonas de
empresas” nas regides desindustrializadas pro-
cura incentivar. Mas podem surgir também es-
pontaneamente. Correspondem 2 nogio de
"zona produtiva especializada”, na tipologia de
Garofoli (1986) e Courlet (1987)." Trata-se de
aglomeragoes de formagao recente, com poucas
relagoes com a formagio social regional preexis-
tente. Sao mono-sectoriais, orientadas para a
exportagio e com lagos fracos entre as empresas
implantadas no seu territério.

As tarefas do terddrio superior (investigagdo
e desenvolvimento, concepgao, finangas, em-
pregos tercidrios de alto nivel) concentram-se
nos "centros nodais” de umas tantas metrépoles,
mais precisamente nos centros dessas cidades,
com toda uma hierarquia de centros urbanos
secundarios, "dreas produtivas tercidrias" (back
office jobs: Nelson, 1986).

Vejamos agora a materializagio espacial da
via "californiana”. A sua caracteristica principal
é a implicagdo dos trabalhadores numa base

individual (incentivos através de prémios, de
progressao na carreira, do receio de despedi-
mento). "Implicagdo” quer dizer: mais profissio-
nalismo e mais contactos pessoais directos {(nio
hierdrquicos e nao mercantis). Mas a regulagao
mercantil ¢ sempre prevalecente nos modelos
californianos, quer se trate das relagbes profis-
sionais, quer da circulagao dos produtos. Por
conseguinte, a desintegracio vertical tende a
tormar-se a forma dominante de organizagio
industrial. Mas a necessidade de contactos pes-
s0ais directos ¢ de profissionalismo implica
uma concentragae territorial, em zonas que
(continuando a referir-nos & terminologia de
Garofoli) designaremos por "sistemas produti-
vos locais”. Um sistema produtivo local é ainda
mono-sectorial, puxado pela procura externa,
mas apresenta uma especializagao intra-secto-
rial das empresas, e portanto uma tendéncia
para uma quase-integragac vertical ou obliqua,
a nivel local, entre as empresas. Implica uma
oferta local, provavelmente antiga, de qualifica-
¢do profissional. A origem das empresas pode
ser externa a regido, ou interna (por germinagéo
e enxameagao). O caso tipico é evidentemente o
Silicon Valley de Santa Clara, exemplo precoce
de tecnopélo, apoiado a montante pela oferta de
qualificagio da universidade de Stanford e a
jusante pelas encomendas militares. Existe um
grande nimero de sistemas produtives locais
engendrados espontaneamente com base em
antigas tradi¢des e conhecimentos técnicos re-
gionais, em [talia, na Alemanha, etc. A experién-
cia do Extremo Oriente mostra que a interven-
¢do do Estado e a difusao organizada do
saber-fazer tecnoldgico permitem uma transi-
Géo da drea produtiva especializada do tipo neo-
taylorista para o sistema produtivo local (Scott,
1987).

O grupo dos modelos "kalmarianos”, por seu
turno, supbe niao sé a implicagio dos trabalha-
dores, mas também uma negociagio colectiva,
ndo mercantil, dessa implicagio. Os sindicatos
e as associaghes patronais, bem como todos os
niveis da administragio piblica, encontram-se
portanto implicados no modo de regulagio. Ac-
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Area aspecializada em

Area especializada em

QIV pobre taretas desqualificadas | tarefas desqualficadas Instéivel
) Area-sistemaparao |
QIC densa terciaric superior nos | Sistema local de produgao Area-sistema
I
|

centros nodais urbanes

FIGURA 13.2 Qrganizagao do trabalho e regides urbanas

tualmente nao restam diavidas de que este tipo
de modelo (de que se encontram exemplos na
Suécia e, em certa medida, no Japao, na Alema-
nha, na [talia do Norte e em certos Estados
americanos, como o do Michigan) é o mais bem
sucedido, do proprio ponto de vista capitalis-
ta." Pode evidentemente acontecer que uma
unidade industrial isolada da sua base territo-
rial pratique relagbes profissionais "kalmaria-
nas”. Situagio provavelmente instivel.

Como as relagdes profissionais no interior
das empresas se baseiam na qualificagio e na
cooperagio, os principios de organizagdo indus-
trial tém boas hipéteses de se estabelecer sobre
formas densas de coopera¢io entre empresas,
sindicatos, universidades e orgaos locais da ad-
ministragio publica. Na Hpologia de Garofoli e
Courlet, a implantagio espacial deste complexo
é chamada "drea-sistema”. A quase-integragio
toma aqui a forma de uma rede territorialmente
integrada, diversificada e multi-sectorial, de
empresas especializadas e de empresas contra-
tantes. Numa palavra, a implantagio dos mode-
los kalmarianos em dreas-sisternas suscita e con-
solida um consenso social: a formacdo de um
bloco hegeménico territorial inovador.

A figura 13.2 resume esta discussdo. Como
pode ver-se, todos estes modelos possuem em
comum uma tendéncia para privilegiar as aglo-
meragdes urbanas. Isso acontece devido ao refor-
o do caracter mercantil das relagbes entre uni-
dades industriais, através da quase-integracie
vertical. As "fébricas no campo” continuario
evidentemente a desenvolver-se, mas nio cons-
tituirdo a tendéncia principal. No entanto, os

territérios urbanizados poderdo conhecer dina-
micas muito diferentes.

Flexibilidade defensiva, flexibilidade ofensiva

Quais sdo os factores determinantes destas evo-
lugdes divergentes? A heranga do passado dos
territdrios, evidentemente, mas através do pris-
ma constituido pela formagao de um bloco so-
cial territorial, o qual, pelas lutas e pelos com-
promissos que o definem, vai pesar sobre o
conjunto dos actores e determinar o destino do
territorio. A formagao destes blocos estd actual-
mente em curso: de momento s6 é possivel falar
de "projectos politico-culturais” com vista &
constituicdo desses blocos, e de praticas dos
actores tendentes a realizéd-los.

Assim como a flexibilidade dos equipamen-
tos, das relagdes de trabalho e das relagdes entre
empresas, pode ser alvo de diferentes interpre-
taghes, assim também as politicas e os projectos
territoriais conduzidos em nome da flexibilida-
de correspondem a blocos sociats em formagao
totalmente diferentes. Para simplificar, distin-
guiremos os discursos e as praticas da "flexdbili-
dade defensiva" e da "flexibilidade ofensiva”.

Justificar esta distingdo exigiria incursdes no
campo das ciéncias politicas, sociais, juridicas,
da Histéria... e exigiria, além de um trabalho
multidisciplinar, desenvolvimentos mais conse-
quentes. Trata-se acima de tudo de uma hipé&te-
se que esclarece situagdes de facto, as quais fa-
remos referéncia em notas.
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AOPGAQ DEFENSIVA

Utiliza a fexibilidade (do trabalho) nos seus aspectos
negativos, ou impde a supera¢ao dos pontos de rigidez,
para defender mercados ameagados.

E uma visdo a curto prazo da adaplagao as exigdncias
da concorréncia e as novas tecnologias.

Visa a formagdo ou a manutengao de um bioco de
empresdrios/proprietdrios.

A OPGAD OFENSIVA

D4 origem, pela negociagdo, A capacidade de
desenvolver as novas tecnolegias em fungaoe de
perspectivas de novos marcados a cnar.

| & uma visdo a médio/longo prazo dos interasses
colectivos de uma ampla fracgdo da comunidade
territonial.

Visa a formagdo ou a manutengao da hegemonia de um
bloco emprasdrios/produtores.

Isto implica,
da parte do trabatho'®

A anulagdo das conquistas sociais que rnigidificam o
contrato salaniai, pelo desenvolvimento de contratos
temporérios, a flexibilizagdo da legisiagio do trabalho,
etc. {modelo nectayloriano)

O desenvohimento da formagio, da pofivaldncia, da
_ iniciativa dos trabalhadores, em contralos salariais
" estdveis.(modelo kalmariano)

Da parte
do capital'®

Uma nio implicagéo do capital financeiro de origem
focal no capital industrial territorial,

Relagdes oportunistas (de vistas cuntas) entre grandes
empresas contralantas e pequenas empresas
subcontratadas. (QIV pobwe)

{ Um importante investimento da poupanga local no
| capital produtivo tocal.

|

Relagdes de parceria entre grandes empresas e

empresas especializadas. (Q10 densa)

Da parte
das instituigées’”

Uma tensdo instavel antre o Estado central — que
efectua as grandes escolhas macroecondmicas &
delega nas regides a gestac das consequéngias sociais
— @ as regides — que reivindicam um apoio
permanente do Estado central.

Este apoic do Estado central toma a forma de planos
concsebidos de forma desgamada e postos am causa
polas alteragdes das maiorias polticas.

Acordos estabilizados (ainda que a sua gestdo seja
confiituall, ao nivel territorial adequado, para a criagdo
de redes de informagio & de didlogo
Estados/sindicatos/empresas, nos dominios da
investigagdo, da definicdo e da adaptagio permanents
do projecto territorial, efc.

Ag nivel
ideolégico'®

Proclama-se o “imperativo de modernizagéo” e
classifica-se de "arcaica” a defesa das conquistas
sociais adquiridas.

Nega-se a diferenca de interesses entre capital 8
trabalho (todos no mesmo barco face & concomdncia
mundial).

Pratica-se a modermizagdo e discutem-se os problemas
sociais por ela suscitados.

Tem-se em conta a diferenga de interesses e
negoceiam-se (por vezes apds longos conflitos)
compromissos mutuamente vantajosos.
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FIGURA 13.3 Flexibilidade defensiva, flexibilidade ofensiva

Ao nivel juridico

Anuiam-se os antigos acordos tarritoriais qua proibiam o
‘dumping social®, exacerba-se a concorrdncia entre os
trabalhadores, as ampresas subcontratadas e os locais
(imernos ou externos ao teritorio).

Negocaiam-5e caso a caso acordos de empresa ou de
estabelecimento.

. Fixam-se as regras do jogo, ao nivel tarritorial mals

! vasto (nacionat ou continental), sm acordos bilaterals oy
! trilaterais (patronata/sindicatos/orgfios da administrago
| publica): leis-quadro, convengdes colectivas de ramo.

| Negse quadro, os acordos de enpresas oy os acordos
| locais mobilizam os recursos humanos existentes.

Estas atitudes enraizam-se
nas tradigdes fordistas em vias de superagdo™

Um tordismo que privilegiou os baixgs custos da
mao-de-obra, o trabalho desqualificado, os jovens e as
mulhergs sem qualificagdo, a imigragio.

i Um lordismo que privilegiou o know-how ao nivel da
. enganharia e do fabrico qualificado,

... NQ gstado das forgas sociais

Sindicalismo arrasado apds uma crispagio em lorno
dos anligos compromissos, ou que delega no patronate
a direcgdo da "recuperagao”.

Patronato gue contorna as regalias sociais adquiridas
através de estratégias de desiocalizagio.

Sindicalismo mobilizador das relagdes de forgas
| anteriormente constituidas, para influenciar o novo
| madelo de desenvolvimento.

Patronato que procura compensar as regalias soclais
adquiridas negociando a implicagdo dos trabalhadores.

Os seus afeitos

Destruicdo das localizagdes industriais obsclatas, perda
da cultura técnica & do know-how existentes.

Dependéncia crescaente do aparelha predutivo territorial
em relagio as importagdes. Parda do dominio do
mercado intemno.

Polarizagio do apareihe produtivo em tomo de alguns
segmentos ou pdlos de competitividade, contra sectores
abandonados por serem arcaicos.

... 8, nas formas de

Especializagio de 4reas-sistemas metropolitanas nas
actividades do terciario superior, com dualismo social
nassas areas,

Sobrevivéncia ou desenvolvimento de zonas produtivas
especializadas nas actividades pouco qualificadas
tercidnias ou industriais,

Negociages que se antecipam as reconversdes,
Mobilizagao, adaptagdo e reciclagem das competancias
* fecnico-profissionais existentes.

1

Refargo dos lagos intersectoriais e intra-sectoriais no
territério. Dominio do mercado intemo no que se refere
a carias fiteiras.

Ditusdo intersectorial dos conheclmentos tecnoldgicos,
da investigago aplicada e do dinamismag.

crescimento urbang

! Desenvoivimento de dreas-sistemas simuitaneamente
industriais ¢ tercidrias.

Transicio das zonas produtivas especializadas para
sistemas produtivos locais.

Alguns sintomas

Mitologia da pequena empresa.

Muttiplicagdo de projectos de criagiio administrativa de
tecnopdios.

Adensamanto de redes de empresas especializadas em
tomo da multinacionais emergentes.

Formagiio de 4reas-sistemas ou de sislamas produtivos
locais por reforgo das relagdes de parcera
empresas/universidades/administragdes temitoriais.
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Limites e riscos da flexibilidade ofensiva

Os resultados dos projectos territoriais basea-
dos na flexibilidade defensiva sao por demais
conhecidos, tanto em Franga como na Gra-Bre-
tanha ou nos Estados Unidos.*’ No entanto, os
éxitos industriais do Japdo, da Alemanha, da
Suécia e da Italia do Norte nao devern impedir-
nos de ver os seus limites.

Em primeiro lugar, recobrem sem duavida
uma certa variedade de modelos. O campo {re-
gional ou nacional) da formagio de um bloco
social "flexivel-ofensivo” constitui jd uma dife-
renga importante: nema Alemanha nem oJapdo
s30 inter-regionalmente homogéneos, mas as
diferengas inter-regionais entre a Emilia Ro-
magna e, por exemplo, a Sicilia, podem conde-
nar a prazo o dinamismo italiano. De modo
mais amplo, a heterogeneidade dos blocos so-
ciais europeus face & modernizagao, e de facto a
inexisténcia de um espago social europeu, entra-
vam desde ha anos o desenvolvimento da Co-
munidade Econémica Europeia (Lipietz, 198%a;
Leborgne e Lipietz, 1990b).

Em seguida, no interior de um mesmeo terri-
tério, 0 alcance dos acordos kalmarianos pode
ser mais ou menos vasto. Nio existem grandes
diferengas entre a Suécia e o Japdo, quando nos
cingimos s grandes empresas e aos fornecedo-
res directos no seio de redes quase verticalmente
integradas. No entanto, a diferenga dos niveis
de vida — ja real para o conjunto dos assalaria-
dos — torna-se impressionante quando nos
afastamos desse primeiro circulo de forneceda-
res. A Suécia e o Japao tém a mesma taxa (muito
baixa) de desemprego; mas, na Suécia, as mu-
lheres tém uma independéncia social que as
torna candidatas de pleno direito ao emprego,
enquanto no Japao desaparecem do mercado de
trabalho com o casamento. Do mesmo modo, os
idosos sdo empurrados para o "lado mau" da
sociedade dual japonesa, ao passo que a Suédia
¢ uma sociedade extremamente homogénea
(Leborgne e Lipietz, 1990b}.

Esta diferenga dos modelos de desenvolvi-
mento assenta em parte numa profunda dife-

renga macroecondmica, e reforqa-a. E aquilo a
que Aoki (1988a) chama o "paradoxo da demo-
cracia salarial’, Com efeito, nos modelos fordis-
tas, vimos que o Estado e/ou os acordos bilate-
rais nacionais asseguravam o crescimento do
mercado interno em fungio dos ganhos de pro-
dutividade. As contrapartidas oferecidas aos
trabalhadores, em troca da sua aceitagdo do tay-
lorismo, sob a forma de ganhos do poder de
compra, representavam uma partilha dos frutos
do crescimento da produtividade geral (em ter-
mos marxistas: da "mais-valia relativa™).

Pelo contrario, uma empresa ou um territdrio
que, devido a uma organizagao sodal superior,
produz melhor e mais barato do que o resto do
mundo (ou, em limite, aquilo que o resto do
mundo nao produz), e que, por esse facto, con-
quista partes de mercado, pode garantir o pleno
emprego dos seus assalariados, ou mesmo con-
ceder-lhes aumentos de rendimentos, nio fa-
zendo mais do que restituir-lhes guase-rendas,
lucros baseados na diferenga entre os seus cus-
tos de produgdo e os do mercado mundial (em
termos marxistas: "mais-valia extra"). A repro-
ducio destas quase-rendas passa por "investi-
mentos de forma” em matéria de formagao do
pessoal, de negociagao dos compromissos, de
investigacio e desenvolvimento, etc. Incita a
cooperagao entre empresas do mesmo territério,
4 partitha das despesas de investigagao tecnol6-
gica, as aliangas estratégicas, etc. Este resultado
(as contradigdes de interesses de classe e a con-
corréncia das empresas parecem apagar-se) afi-
gura-se duplamente paradoxal — tanto segun-
do a teoria neocldssica como segundo a teotia
marxista (Scherer, 1970) —, mas deixa de o ser
se considerarmos que essas aliangas e esses
compromissos territoriais sac simultaneamente
a condigao e o resultado de uma posigio de
quase-renda na concorréncia mundial. Por ou-
tras palavras, A falta de uma politica global de
crescimente da procura (ou de redugao do tem-
po de trabalho), as politicas sociais da oferta
(kalmarianas) baseadas em contratos implicitos
ou explicitos entre agentes privados, mas ndo
generalizados ao nivel politico, tém tendéncia

FLEXIBILIDADE OFENSIVA, FLEXIBILID ADE DEFENSIVA 239

para se restringir ao nimero minimo de contra-
tantes {empresas, assalariados e territorios).
Pode garantir-se o pleno emprego a uma "aris-
tocracia de assalariados”, mas com a condigio
de lhes reservar todos 0s novos empregos en-
gendrados pelo dinamismo técnico-comercial
da empresa, ou das empresas reunidas em alian-
Ga estratégica.

A falta de um acordo politico mais geral, a
flexibilidade ofensiva pode pois conduzira uma
yeomen democracy- uma democracia salarial dos
trabalhadores qualificados tal como é defendida
por Piore e Sabel (1984) —, que deixaria por
exemplo na sombra uma women slavery, uma
dualizagio da sodedade segundo diferencas de
sexo, de raga ou de idade. Nota-se j4 no Japao a
tendéncia, tipica dos sindicalismos dos paises
hegemoénicos (outrora a Gra-Bretanha, depois
os Estados Unidos), para a adopgao de um com-
portamento de "aristocracia assalariada”.

Conclusao

Nabase de uma crise da relagao salarial fordista,
as politicas monetaristas amplificaram a desor-
dem macroecondmica internacional. Pelos seus
resultados divergentes, destacam-se dois gru-
pos de territdrios. Nesses dois grupos foram
postas emn prética duas concepgdes da flexibili-
dade, nos dominios da relagao capital-trabalho
e das relagbes entre capitais.

No primeiro grupo (Gra-Bretanha, Estados
Unidos, Franca...), os blocos sociais dirigentes
praticaram uma flexibilidade defensiva, privile-
giando a desregulagio da relagdo salarial, o
agravamento do fosso entre "conceptores” e
"executantes”, as formas mais pobres da subcon-
tratagdo e a formagao de dreas urbanas estreita-
mente espedializadas, em coexisténcia com al-
gumas metrépoles onde as actividades
tercidrias superiores se opdem aos pequenos
oficios de servigos sem protecgio social.

No segundo grupo (Escandindvia, Alema-
nha, Japao, Itdlia do Norte), os blocos sociais
dirigentes praticaram, em graus diversos e dei-

xando de lado uma fracgio mais ou menos vasta
da sociedade, uma flexibilidade ofensiva. Acei-
taram um novo compromisso nos locais de tra-
balho, trocando a implicagio dos assalariados,
na luta pela qualidade e pela produtividade, por
diversas garantias e vantagens sociais. Soube-
ram organizar formas de parceria empre-
sas/sindicatos/ instituicGes escolares/adminis-
tragdes locais. O reforgo das relagdes entre as
empresas permitiu a consolidagio de 4reas ur-
banas formando sistemas produtivos malegveis
¢ diversificados.

Fala-se frequentemente, a propésito destes
éxitos, de "contexto cultural” e de "efeito socie-
tal". Tentamos aprofundar um pouco as politicas
que se apoiam nessa cultura e que a promovem.
Mas convém ter presente que, em muitos casos,
as politicas de flexibilidade ofensiva deixam de
lado vastos sectores populares. Em todos os
casos, funcionam actualmente como uma estra-
tégia de reforgo de certos territérios, contra ou-
tros territdrio ou outras nagdes. Embora indi-
quem direcgdes para uma saida progressista da
crise, ndo sio suficientes por si préprias. Resta
ainda definir uma concepgio nova da solidarie-
dade e da democracia, nas sociedades urbanas
e na ordem econémica internacional.

Notas

1 Os conceitos de base da "teoria da regulagio”
aqui utilizados foram propostos in Aglietta
{1976), Boyer (1986), Bayer e Mistral (1978); Co-
riat (1979), André e Delorme (1982); Lafont, Le-
borgne e Lipietz (1982); Lipietz (1979, 1983, 1985a
e 1985b).

2 A questio da dimensio territorial dos blocos he-
geménicos, esbogada em Lipietz (1977), € desen-
volvida em Lipietz (1985a), mas continua a ser
um ponto fraco da teoria da regulagio. Esta de-
senvolve-se hoje do lado da ciéncla politica, com
a entrada em linha de conta de um quarto con-
ceito: o de "paradigma sodietal”, representacio
comum do normal e do desejivel (ver Jenson,
1989; Lipietz, 1989a).
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Para mais pormenores, ver Lipietz (1989a).

Ver Lipietz (1987, 198Ya).

Ver Lipietz (1984), Leborgne e Lipietz (1988a}.
Mais exactamente aquilo a que se chama "flexibi-
lidade externa”, por oposicao a "flexibilidade in-
terna”, a dos assalariados estiveis que podem
passar de uma tarefa a outra, ¢ que no é senao
um dos aspectos da implicagio negociada (ver
Boyer, 1986b). Neste texto, o termo "flexibilida-
de", aplicado a0 trabalho, designard apenas a
flexibilidade externa.

Para um estudo das consequéncias destes impor-
tantes matizes, ver Leborgne e Lipietz (1990a,
1990b).

Na nossa intervencio [1987], tinhamos retomado
aterminologia de P. Messine (1987): "nectayloria-
no, saturniano, californiano”, mas a incapacidade
da General Motors para desenvolver o "Saturn
Project” num ambiente territorial essencialmente
"neotaylorista” levou-nos a escolher o termo "kal-
mariano”, inspirado por Rianne Mahon (1987).
Sobre o que se segue, ver Leborgne (1987a e b).
Para uma analise mais minuciosa e uma compa-
ra¢io com o caso da relagao salarial "com impli-
cagio”, ver Leborgne e Lipietz (1990b). Estes
problemas nao andam longe daquilo que a hete-
rodoxia neocldssica procura analisar na proble-
matica da informagio  assimétrica
"principal-agent”.

Frise-se que a oposigao horizontal/ vertical aqui
utilizada nio releva de uma outra acepgio tradi-
cional do par, segundo a qual seria "vertical” uma
integragio entre dois segmentos sucessivos de
um processe que desemboca num produto-mer-
cadoria dado (exemplo: fiagio-tecelagem-confec-
¢&o), e "horizontal” uma integragido de duas
empresas que asseguram a mesma produgio.
Numa tal acepgio, as relagdes entre a Mercedes
e a Bosch, a Citroén e a Michelin, a Airbus e a
SNECMA, apareceriam como "verticais”, 0 que é
contra-intuitivo. Aqui, trata-se de uma forma de
subordinagio (vertical) ou de parceria (horizon-
tal), consoante um dos parceiros possa ou nao
dominar o know-how do outro (e, portanto, ditar-
lhe as suas condigdes). Ver Laigle (1989).

12 O contraste entre estas duas formas de implanta-

13

14

15

¢do territorial da quase-integragiv € impressio-
nante no ramo dos bens de equipamento indus-
triais {(mdquinas-ferramentas de controle
numérico, robotica). E verdade que este sector
pode ser considerado como um "microcesmos-
nticleo” de toda a indastria (Leborgne, 1987):
niicleo porque é ai que se elaboram as novas
nortnas de produgio, microcosmos porque o pré-
prio sector se torna um modelo reduzido dos
principios dominantes de organizagao indus-
trial.

Retomamos a terminologia introduzida pelo ar-
tigo de Garofoli (1986), e que se encontra igual-
mente na sua contribuigdo para a presente
recolha. Transposigio parcialmente ilegitima: es-
tamos de acordo com o autor. Para ele, "areas
produtivas especializadas”, "sistemas produti-
vos locais” e "dreas-sistemas” sao trés formas de
distritos industriais, nosentido restrito "marshal-
lo-italiano” que é o seu. Para nés, pode tratar-se
de territérios muito mais vastos. Mas pensamos
que estas caracterizagdes geograficas correspon-
dem de modo demasiado tentador as nossas ca-
racterizagdes econdmicas.

Nio trataremos especificamente da variante
"toyotista”, pois ela pode analisar-se como a arti-
culagio, num mesmo territério, de neotayloris-
mo (em relagdo as mulheres e aos imigrantes?)
com kalmarismo (em relagao aos nacionais mas-
culinos?).

O imperativo de modernizagio e/ou a introdu-
Gado das novas tecnologias constituem para s
sindicatos, no caso ofensivo, uma oportunidade
para o empreendimento de acces reivindicati-
vas visando obter do patronato a redugio da
duracio do trabalho ¢ a manutencio do empre-
go, bem ceno contrapartidas a organizacdo do
tempo de trabalhe e de oposigio as ofensivas
patronais tendentes a flexibilizar o contrato de
trabalho. £ o que acontece na R. F. A, em Itslia e
na Suécia.

No que diz respeito a R. F. A, faz-se referéncia as
greves e as acgdes do JG Metall na metalurgia, as
convengdes colectivas assinadas no sector quimi-
co {Note de I'Institut de recherches économiques et
sociales, 12), e aos trabalhos de Zachert (1988).
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Zachert observa em particular que, com as novas
tecnologias, muitos operarios "cairam sem péra-
quedas” (tendo em conta o sistema de classifica-
a0}, o que suscitou a mobilizagdo dos sindicatos,
que obtiveram a assinatura de uma convengio
colectiva sobre a "seguranga do nivel salarial",
Igualmente interessante, pelo seu alcance no do-
minio da experiéncia adquirida e da formagio, é
uma convengao colectiva assinada a 3 de Margo
de 1978 ¢ aplicavel A regido do Bade-Wurtemberg
que protege os trabalhadores {de todos 0s ramos)
dos 50 aos 55 anos que tenham uma certa anti-
guidade na empresa. E-lhes garantida a conser-
vagdo dos seus saldrios — inclusivamente em
caso de mutagdio — e dos seus empregos, sé
podendo ser despedidos por justa causa,

No que respeita a [tilia, faz-se referéncia 3 nego-
ciagéo da flexibilizagio do tempa de trabalho,
que ¢ acompanhada por uma redugio da dura-
o do trabatho sem diminuigio proporcional do
salario (acordo de 1983 no téxtil, Chiesi in Bachet
et al., 1986), e, de modo mais geral, ao protocolo
de acorde do IRI {Instituto de Reestruturagao
Industrial), o principal organismo de gestio das
empresas participadas pelo Estado. Por este acor-
do, assinado em Dezembro de 1984, os sindicatos
obtém o direito de intervir desde a fase de elabo-
ragao dos projectos de modernizagio, no quadro
de comités consultivos paritirios. O que Lhes abre
a possibilidade (teérica) de examinarem opgdes
alternativas e de serem associados A gestio do
emprego (formagdo, reconversac, organizagio
dos horérios, organizagao do trabalho...). O ENI
¢ 0 EFIM (os outros dois grupos nacionalizados)
adoptaram em 1986 (Note de I'IRES, 11) esta mes-
ma convengio, que visa promover, através de
uma politica de informagao, uma "nova cultura®
na empresa. Embora a prética fique aquém do
que esta previsto no papel, nac é menos certo que
existem novos espagos abertos aos sindicatos, e
que este tipo de acordos alastra ao sector privado.
Neste tiltimo, em geral, a negociagio colectiva de
ramo, longe de ser preterida pela negociagio de
empresa, vé-se reforgada.

No que se refere & Suécia, recordaremos a con-
vengao Progresso das associagbes patronais, ope-
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rérias e de quadros (respectivamente SAF, LO,
PTK), assinada em Abril de 1982, e que se encon-
tra comentada em R. Mahon (1987).

Nos paises tipicos da "estratégia defensiva”
{como os Estados Unidos, a Gra-Bretanha e a
Franga), pelo contrdrio, a introdugio das novas
tecnologias € explorada com éxito pelo patronato
para impor a degradagio dos contratos de traba-
tho. Em Franga, a lei Delebarre de Fevereiro de
1986, aliviada das suas "exigéncias” (negociagio
de ramo e redugdo da duragio do trabalho) trans-
forma-se, em Junho de 1987, nalei Seguin. Qutras
leis contemplam a flexibilizagio das exigéncias
de despedimento, a autorizagio do trabatho noc-
tumo das mulheres (e, como toda a gente sabe,
estalegislagdo destina-se a ser aplicada essencial-
mente nos sectores téxtil e agro-alimentar, ou
seja, precisamente naqueles em que as condigdes
de trabalho séo mais penosas e 03 salirios mais
baixos...) e a instabilidade dos horérios de traba-
lhe.

Quanto As leis Auroux de 1982 relativas as liber-
dades dos trabalhadores na empresa, embora
possa pensar-se, com Jeammaud e Lyon-Caen
(1987), que "o projecte de democratizagio das
relagdes de trabalho tira a sua legitimidade de
um valor espectacularmente restaurado e mais
soberano do que nunca: a produtividade!® — o
que nio € exclusivo da Franga —, essas leis néo
tiveram as consequéncias esperadas pelo seu
promotor (Borzeix e Linhart, 1988),

Para a Gra-Bretanha, poderemos reportar-nos
aos trabalhos de Maurau (1983) e Okba (1988),
dos quais reteremos: o peso crescente do empre-
g0 precério, a desestabilizagio dos sindicatos sob
as invectivas do governo da Sr a Thatcher e as
transformagdes em curso visando o sindicato
tinico de empresa sob a égide dos capitais japo-
neses.

Verifica-se a mesma dicotomiaentreaR.F. A, a
Itdlia, o Japao e a Suécia, por um lado, e a Franca,
a Gra-Bretanha e os Estados Unidos, por outro,
tanto no que se refere as relagdes mais ou menos
densas entre capital financeiro e capital indus-
trial, como ao contetido das diferentes formas de
parceria.



AMPLIAR A PROBLEMATICA

Para citar apenas o exemplo do [apao, o enqua-
dramento financeiro das empresas ¢ o seguinte:
as taxas de juro sio extremamente baixas, os
grandes grupos sio conglomerados financeiros,
industriais e comerciais, e as PME beneficiam do
crédito de sessenta e quatro bancos regionais ou
locais especializados neste tipo de crédito, a0 que
ha que acrescentar ainda associagdes de aédito
miituo e cooperativo de caracter exclusivamente
local extremamente numerosas. Na R. F A, a
proximidade entre os bancos locais e s PME no
quadro dos Linder € sublinhada em inwimeros
estudos. Na Suécia, a indiistria nasceu da diver-
sificagao da banca.

Em Itélia, embora as relagdes entre capital indus-
trial e capital financeiro ndo estejam tio desen-
volvidas como no Japao ou na R. F. A, deve
frisar-se que as instituigGes bancarias vocaciona-
das para a captagio da poupanga local mantém
estritas relagdes com as PME e participam na
criagio de centros regionais orientados para a
prestagio de servigos (investigagdo, marketing,
consultoria...) as pequenas e médias empresas: é
© que se verifica, nomeadamente, na Emilia Ro-
magna.

Neo segundo grupo de paises — se exceptuarmos
as grandes empresas, que tém a confianga dos
bancos —, as PME enfrentam dificuldades na
obtengio de financiamentos, vendo-se obrigadas
a recorrer a0 "capital de risco”. Em Franga, as
PME tém problemas de cobranga de dividas, o
que constitui um factor de numerosas faléncias.
O artigo "La traite des PMI" ["A escravatura das
PME" (N.T.).], de R. Mayer (1988), é eloquente
quanto as desvantagens a que as pequenas e
médias empresas industriais tém de fazer face, e
que sdo devidas ac funcionamente do préprio
sistemna bancério. Quanto ao conteiido da parce-
ria, por exemplo em Franga, no melhor dos casos
reduz-se a venda de servicos s PME por parte
das grandes empresas. "E a contribuigio do gru-
po para o esforco nacional que evita as tensdes
sociais e alivia as consciéncias”... "Os nossos cen-
tros de investigagdo podem trabalhar marginal-
mente para PME, fornecendo os seus
conhecimentos a quem os desejar”.., Estes co-
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mentarios sio extraidos de um artigo da revista
PME-PM| magazine de Maio-Junho de 1987 que,
sob o titulo "PME: profitez de I aide des grandes”
["PME, tirem partide da ajuda das grandes”
(N.T.}.], passa em revista as diversas formulas de
parceria. Estas sdo relagdes puramente mercan-
tis, & n3o tém nada a ver com o desenvolvimento
das relagoes ndo mercantis que suportam as tro-
cas no quadro da quase-integragao obliqua pro-
xima do tipe da praticada pela Renault (La lettre
de la machine moderne, 4 de Abril de 1985) e, desde
ha alguns anos, pela FIAT (Enrietti, 1983).

Nas regides tipicas da flexibilidade ofensiva, as
associagdes profissionais apoiam-se no espago
regional para promoverem as suas estratégias e
suscitarem, pelas suas iniciativas, acgdes de coo-
peragio bilateral ou trilateral com os bancos e os
6rgaos de administragio publica. E o caso na
Itilia, na R. E. A, e no Japdo. Para este Gllimo pais,
citaremos a "lei de estabilizacao dos sectores em
crise” de 1978, confirmada em 1983 (Laumer e
Ochel, 1986). Exemplar tanto na sua concepgio
como na sua aplicagao, esta lei regula simulta-
neamente os problemas de sobrecapacidade, de
modernizagio do conjunto de tecido industrial e
de reconversdo dos assalariados.

Nas regides onde prevalece a flexibilidade defen-
siva, a elaboragdo de politicas voltadas para a
empresa deve-se sobretudo & iniciativa das auto-
ridades administrativas: é o que acontece fre-
quentemente nos Estados Unidos, com a
renovagao das politicas regionais conduzidas &
escala dos diversos Estados; ou em Franca, com
acriagao de tecnopodlos e com a politica dos "con-
tratos de plano” ou “contratos Estado-Regiio”
(eles proprios largamente submetidos, quanto 2
sua aplicagdo, s conting®ncias das mudangas de
maioria poljtica). Convém precisar ainda que, em
Franga, a descentralizacdo, nascida das leis de
1982, tem dificuldade em tornar-se uma realida-
de, e que se trata mais de uma desconcentragio
— 0 papel do Préfet [Alto funciondrio que repre-
senta 0 governo ao nivel do departamento ou da
regido por si administrados (N.T.).} continua
efectivamente a ser primordial — do que de uma
descentralizagio propriamente dita.
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18 NaR.F A, o sindicato [G Metall langa em 1984

0 seu marifesto "Der Mensch muss blejben" ("0
homem deve permanecer”} e toma posigio quan-
to a0 lugar do homem no processo de modern-
izacac. Mais tarde da inicio a uma campanha de
cartazes contra a imposigio do trabalho a0 sdba-
do (uma crianga diz: "Ao sibado, o Papd é para
mim!"). Em Franga, face 3 amplitude da desregu-
lamentagic do mercado do trabalho, e aperce-
bendo-se da dimensdo dos entraves que isso
representa para os processos de modernizagio,
uma fracgio do patronato modernista reage e
dirige-se aos outros patrdes no relatério Moderni-
sation mode d'emploi [Modernizacdo: modo de empre-
%o (N.T).] (Riboud, 1987). Na Gréi-Bretanha,
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declara-se "1986: Ano da Indastria®, a fim, diz-se,
de reconciliar a sociedade com a industria.

No nosso estudo (Lafont, Leborgne e Lipietz,
1982), j4 tinhamos observado esta divergéncia na
dindmica das relagdes entre construtores auto-
méveis e fomecedores de componentes, por um
lado, e entre empresas contratantes e fabricantes
de méquinas-ferramentas, por outro, em alguns
paises europeus.

Verifica-se actualmente que os paises a que uma
eficiéncia produtiva superior assegura um exce-
dente comercial (Japdo, Coreia), podem além dis-
$0 praticar sem riscos uma politica de
crescimento da procura interna.





