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O pés-fordismo e seu espaco

Alain Lipietz e Daniéle Leborgne
Tradugio de Regina Siivia Pacheco

Quais serdo as conseqiiéncias das novas tecno-
logias sobre a geografia humana e econdmica?
A essa questdo tdo direta colocada pelos geo-
grafos aos economistas, tende-se a resppnder
com prudéncia metodolégica. Em primeiro lu-
gar, ndo ¢ a tecnologia nem as relacdes profis-
sionais que modelam diretamente 0 espaco,
mas sim um conjunto bem mais complexo - 0
“modelo de desenvolvimento”. Em seguida,
ndo podemos simplesmente deduzir o modelo
de desenvalvimento das novas tecnologias. E,
no entanto, tentamos. Tentamos imaginar o ou
os modelos de desenvolvimento que modela-
a0 nosso futuro, em particular o espago. Nao’
em todos 0s seus aspectos, mas ao menos
nos tragos mais pertinentes quanto a seu des-
dobramento espaciai.

Para ser um sério candidato & “saida da cri-
se”, todo novo modelo de desenvolvimento de-
vera ser No MiNimo coerenie. Suma 1oao MoGe:
lo de desenvolvimento, até mesmo o que esta
atualmente em crise - 0 “fordismo” - ele deve-
r4 se apresentar COMo a conjuncao de trés as-
pectos compativeis: uma forma de organizagéo
do trabalho (um paradigma industrial), uma es-
trutura macroecondmica (um regime de acumu-
lagdo), um conjunto de normas implicitas e de
regras institucionais (um modo de regulagéo),
no que toca a relagao salarial, a concorréncia
entre capitais etc. A esses trés aspectos sera
necessario adicionar uma configuragéo interna-
cional plausivel. As novas tecnologias tém seu
papel a desempenhar, mas ndao determinam
qual modelo sair4 vencedor: elas sdo compati-
veis com toda uma gama de novos modelos
de desenvolvimento!

Negte texto, ndo temos a ambigdo de tragar
os diferentes modelos possiveis em toda sua
complexidade. Entre outros limites, ndo tratare-
mos aqui da forma do Estado, da moeda, do
crédito, das relagbes internacionais (sobre es-
ses pontos ver Lipietz, 1985a, 1987, 1988). De-
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cidimos concentrér nossa atengao sobre 0s se-
guintes pontos:

- quanto & organizagdo do trabalho: ‘‘engaja-
mento responsavel” contra “polarizagdo das
qualificagdes’;

- quanto ao elo salarial: *‘estabilidade dos conira-
tos”’ contra "flexibilidade’;

- quanto & relagdo entre 0s capitais industriais:
“‘quase-integragao vertical (QIV) territorialmen-
te integrada” contra “QIV territorialmente de-
sintegrada’’.

Na primeira parte, resumiremos as andlises da
assim chamada “escola francesa da regula-
¢a0" a proposito do fordismo e de sua crise (A-
glietta, 1976; Boyer, Mistral, 1978; Coriat, 1979;
Lipietz, 1979, 1983a, 1985b). A segunda trata-
r4 do impacto das novas tecnologias sobre a
organizagao do trabalho e as relacdes salariais,
anauantn a terceira sera dedicada as relacoes
entre as firmas. A parte final examinara as im-
plicagbes espaciais dos diferentes modelos de
desenvolvimento esbogados nas duas prece-
dentes. E necessério lembrar, no entanto, que
as futuras configuragdes espaciais ndo podem
tampouco ser deduzidas apenas das caracteris-
ticas de um modelo de desenvolvimento, qual-
quer que seja ele. As realidades territoriais
atuais, nacionais e regionais, constituem o terre-
no onde se dio os conflitos dos novos mode-
los de desenvolvimento. Trata-se, portanto,
apenas de "'processos plausiveis de reestrutura-
¢éo espacial”.

O fordismo e sua crise

Ao longo da histéria, as principais contradigdes
resultantes do carater mercantil do capitalismo,
das relagdes salariais, das relagoes internacio-
nais permaneceram inalteradas. No entanto,
na historia, diferentes solugdes se estabilizaram
como modelos de desenvolvimento. O perio-
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do de hegemonia de uma ou vérias nagoes
que adotaram variantes do mesmo modelo po-
de ser considerado como o perfodo de hege-
monia desse modelo. Um mesmo modelo de
desenvolvimento pode e deve ser analisado
sob trés aspectos diferentes. Primeiro, 0 que
as vezes é chamado de paradigma tecnologi-
¢o ou modelo de industrializagdo: os principios
gerais que governam a evolug&o da organiza-
g3o0 do trabalho (principios que, evidentemen-
te, n3o estdo restritos & industria e ndo depen-
dem apenas da tecnologia). Em segundo, o re-
gime de acumulagdo: os principios macroeco-
némicos que, por um periodo prolongado, des-
crevem a compatibilidade entre as transforma-
¢Hes nas normas de produgao e as transforma-
¢bes nas normas de uso do produto social.
Em terceiro, 0 modo de regulagdo: a combina-
¢ao das formas de ajustamento das antecipa-
goes e dos comportamentos contraditérios dos
agentes individuais aos principios coletivos do
regime de acumulag&o. Essas formas de ajusta-
mento podem incluir tanto habitos culturais quan-
to formas institucionais, como leis, acordos efc.

O regime de acumulagéo aparece portanto co-
mo o resultado macroecondmico do funciona-
mento de um modo de regulagdo, tendo por

base um modelo de industrializagio. Essa com-

patibilidade &, no entanto, apenas um “acha-
do”, o produto invoiuntario de confiitos ideoio-
gicos e sociais. O modelo de desenvolvimento
do pds-guerra nos palses capitalistas avanga-
aos {agusis Guc nds denomin otal &
uma ilustracéo perfeita dessas diferentes carac-
terfsticas. A simultaneidade do rapido desen-
volvimento de certo nimero de paises segun-
do este mesmo modelo engendrou uma confi-
guragdo mundial. Reciprocamente, sem essa
configuragdo, é provavel que a implementagéo
de tal modelo em cada pais fosse muito mais
dificil. No entanto, privilegiaremos aqui apenas
o tratamento dos aspectos internos, e mais par-
ticularmente o paradigma tecnolégico e sua crise.

O modelo de industrializagéo:
a erosdo do taylorismo

Como modelo de industrializagao, o fordismo
marca a conclusdo da revolugéo taylorista do
comego deste século. Seus principios sdo co-
nhecidos: uma padronizagéo rigorosa dos ges-
tos operativos e correlativamente uma rigoro-
sa separagdo entre OeM e_a fabrica, entre a
concepgao e a execugiao manual.

Essa racionalizagao através da separa¢do tem
dois objetivos. O primeiro é o de generalizar o
mais rapidamente possivel 0 método aparente-
mente mais eficaz (the one best way) e elimi-
nar as hesitagdes sobre a distribuicdo das di-
versas segoes e suas disfungdes. Visa assim a
obter ganhos de *'‘produtividade” no sentido es-
trito (na eficacia de cada operagao) pela socia-
lizagdo, organizada desde o topo, do proces-
so de aprendizagem coletiva. O segundo obje-
tivo, menos explicitamente reivindicado, € o
de obter, através do conhecimento preciso do
tempo requerido para fevar a cabo cada opera-
¢d0, um controle rigoroso sobre a intensidade
do trabalho dos operadores (nimero de opera-
cdes por hora de trabalho), de modo a fimitar
a “‘ociosidade” dos trabalhadores. Esse contro-
le é exercido por procedimentos padronizados,
comunicados aos operadores pelo setor de OeM.

O fordismo se distingue agui do taylorismo
uma vez que as proprias normas sao incorpora-
das no dispositivo automético das maquinas.

portanto 0 movimento das maquinas (0 ca-
so da linha de montagem é tipico) que dita a
operagio requerida e o tempo necessario pa-
ra sua realizag&o.

O fordismo como modelo de industrializago te-
ve um sucesso tal que engendrou ganhos de
produtividade aparente {combinagdo dos ga-
nhos de produtividade no senso estrito e dos
ganhos de intensidade) sem precedente na his-
téria mundial. Tais ganhos foram a base (mas
ndo a condigdo suficiente) do crescimento na
“idade de ouro” do fordismoé. No entanto, no
tim dos anos 60, essa base comegou a erodir
(Lipietz, 1986; Glyn et al., 1987). A produtivida-
de comegou a diminuir e o capital fixo per ca-
pita a crescer. Isso acarretou uma queda da lu-
cratividade, de onde decorreu (ap6s certo pra-
z0) uma queda da taxa de acumulagdo. Posto

< que examinamos aqui as possibilidades de

uma “‘saida tecnologica” para a crise, deve-
mos interpretar com cuidado as razdes dessa
erosdo.

A taylorizagdo, ao generalizar o one best way,
o "“melhor gesto”, aumentava automaticamen-
te a produtividade média no sentido estrito ao
longo de uma curva de aprendizagem, e impe-
dia qualquer compensagdo do crescimento
da produtividade por uma diminuigao da inten-
sidade. Além disso, a experiéncia de trabatho
trazia cada dia a descoberta de novos one
best way, deslocando assim para o alto a cur-
va de aprendizagem. O movimento ao longo
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dessa curva necessariamente diminui ao fim
de um certo tempo. O deslocamento da curva
para o alto depende da capacidade coletiva
dos trabalhadores (de col bleu ou de col blanc®)
de inventar novas técnicas. Ora, os principios
tayloristas, ao polarizar esta capacidade coleti-
va entre uma massa de trabalhadores desquali-
ficados e pouco motivados, de um lado, e 0s
engenheiros e técnicos da engenharia e da
OeM, de outro, limitam gradualmente a esse se-
gundo setor a luta pela produtividade e pela
inovacao. E tal setor apenas pode contribuir
ao crescimento da produtividade geral pelo de-
senvolvimento de maquinas cada vez mais com-
plexas, a serem colocadas a disposicao dos tra-
bathadores ndo qualificados.

Assim, os proprios principios tayloristas expli-
cam a diminuigdo dos ganhos de produtivida-
de e a alta do coeficiente do capital. Com efei-
to, a maioria do coletivo de trabalho se encontra
exclulda por principio da batalha pela produti-
vidade e pela qualidade. E é pelo efeito desses
mesmos principios tayloristas que a pesquisa
e desenvolvimento (P&D) aparece como uma
pratica puramente especializada, e que sua im-
plantagao na indastria (como também no tercia-
rio e cada vez mais na agricultura) s6 pode ser
introduzida desde o topo. Dai a ilusdo de que

5 mudanga técnica é um simples “input”, cu-
jo prego se exprime, de um lado, no qusto cres-
cente da P&D, e de outro, por sua incorpora-
40 no capital fixo. Mas isso é.apenas 2 contra-
pariida uo ialv ue que O ehgajanicine SO SPS
radores, e sua imaginagio sdo excluidos do
processo de mudanga técnica.

Este primeiro comentario deve ser nuangado.
De fato, o operador mais taylorizado ndo se
contenta em obedecer as instrugdes do setor
de OeM ou em seguir o movimento de sua ma-
quina. Ele utiliza permanentemente sua imagina-
¢éo e sua inteligéncia para garantir a regulgn-
dade do processo produtivo, a despeito dos in-
contaveis bloqueios causados pelos produtos
semi-acabados, as panes, as disfungdes das
magquinas etc. Assim fazendo, ele exprime sua
autonomia como ser humano. Em outros ter-
mos, ele esta sempre em oposi¢ao secreta, até
inconsciente, vis-a-vis do modo formal de ope-
ragao ditado por OeM. Esse engajamento para-
doxal. contraditério (D.e R. Linhart, 1985) do
trabalhador manual é de fato pressuposto pe-
la OeM e pelos chefes de oficina. Sem esse en-

gajamento, uma linha de montagem, uma se-
¢io automatizada, por melhor calculadas que
fossem, ndo poderiam funcionar. Mas esse en-
gajamento ndo é reconhecido na organizagao
formal da empresa taylorista. Ele representa
uma acumulagdo de savoir-faire que nio po-
de ser socializada nem generalizada. Além dis-
so, ele depende do clima social dentro da se-
¢30, e a ameaga da renuncia a esse engaja-
mento (a “‘greve do zelo') pode se tornar uma
arma nas maos dos trabalhadores. A microcon-
flitualidade do fim dos anos 60 pode ser enten-
dida como resultado da situagédo de pleno em-
prego da época:-¢é a parcela de verdade den-
tro da interpretagso da crise como um “'estran-
gulamento dos lucros” pela diminuigéo da pro-
dutividade devido ao pleno emprego (Lipietz,
1982). Tal argumento, entretanto, ndo pode ex-
plicar a permanéncia da crise da produtivida-
de no fim dos anos 70. Nessa época, a amea-
ca mais presente da perda do emprego tinha
recriado as condigdes do engajamento parado-
xal: mas o problema era... que esse engaja-
mento continuava paradoxal!

Regime de acumulagéo e
modo de regulag¢éo

Seremos mais breves quanto aos outros aspec-
tos do fordismo. As consequéncias iniciais do
modelo de industrializagao sao bem conheci-

das: Uma eievagao rapiua e piuiigada ua pio-
dutividade aparente, uma elevagio rapida e ge-
ral do volume de capital fixo per capita. E es-
se duplo carater que se designa por acumula-
¢do intensiva. Em certa medida, e segundo 0s
paises, o crescimento da produtividade no se-
tor produtor dos modos de produgao absorveu
quase totalmente o crescimento do volume de
capital fixo per capita. Mas a inovagéo maior
do pos-guerra consistiu em contrabalangar 0
crescimento da produtividade nos ramos de
bens de consumo por um crescimento quase
iguat do poder aquisitivo. Um crescimento esta-
vel, universalmente previsivel e antecipado, es-
tendido a todos os setores da populagdo, mas
antes e principalmente aos assalariados. Foi o
resultado de um crescimento do poder de com-
pra de cada assalariado e do crescimento dos
assalariados ndo produtivos ou ndo diretamen-
te produtivos: pessoal da educagdo e saude

‘As ;xbréssOes d;esignam, respectivamente, 0s trabalhadores diretamente ligados & produgdo (operérios especializados ou

ndo) e o pessoal administrativo, de engenharia e do setor de organizagdo e método.
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do setor publico, terciario comercial e financei-
ro do setor privado (Aglietta e Brender, 1984).

As formas de regulagio implantadas ou desen-
volvidas desde 1945, contrastam com as do ca-
pitalismo classico do fim do século XIX, no sen-
tido em que reduzem a importancia dos ajus-
tes concorrenciais. Em resumo, tratou-se de
permitir aos agentes econdmicos interiorizar a
l6gica do regime de acumulagdo, ndo ao san-
cionar seus fracassos, mas ao antecipar o su-
cesso de suas iniciativas, em particular a esco-
iha de ampliar a produgao.

Sob o fordismo, portanto, a lei geral da estrutu-
ra de evolugdo do saldrio direto é: crescimen-
to do salario = crescimento dos pregos + cres-
cimento da produtividade geral. Os pafses da
OCDE chegaram a esse resultado por meios
diversos. Combinam em geral o papel das con-
vengbes coletivas nos setores lideres e o de
um saldrio minimo fixado pelo Estado, além
de uma garantia de rendimentos: o Estado-pro-
vidéncia (Lipietz, 1983b). Mas o principio do
fordismo implica sempre que a elevagéo geral
da produtividade se reflita efetivamente numa
elevagio do poder aquisitivo antecipada por to-
dos os empresarios. Essa elevagdo geral é en-
tdo a0 mesmo tempo um encorajamento a ex-
pansdo dos investimentos de capacidade pa-
¢ao restritiva que obriga as outras empresas a
investimentos de produtividade. As conven-
coes coletivas de carater obrigatério tornaram
o contrato salarial relativamente mais rigido, co-
locando limites a liberdade de demitir os traba-
lhadores.

Do lado do capital, a concentragdo da proprie-
dade e do controle capitalista ¢ um fenbmeno
bem mais antigo que o fordismo. Mas o apro-
fundamento da monopolizagdo tem um signifi-
cado micro e macroecondmico diferente no
contexto mais geral do fordismo. A concentra-
¢édo das capacidades financeiras e tecnologi-
cas e das partes de mercados em uma ampla
gama de produtos adjacentes significa que os
oligopdlios podem tirar proveito da atmosfera
geral de expansio dos mercados, sem nada te-
mer dos ganhos de produtividade, contraria-
mente a0 que pensavam Baran e Sweezy
(1966). Ao controlar ao mesmo tempo a oferta
e os mercados, os oligopdlios podem controlar
a depreciagdo econdémica dos equipamentos
obsoletos, incorporando essa desvalorizagao
nos pregos correspondentes aos NOvVos proces-
s0s e aos novos produtos. Na realidade, a im-

posicdo da taxa de margem se tornou cada
vez mais uma varidvel administravel, manipula-
da segundo a estratégia da concorréncia.

Enfim, as responsabilidades do Estado na regu-
lagdo da criagdo de moeda de crédito (Lipietz,
1983a) e sua capacidade de interferir sobre
os rendimentos disponiveis através do salario
minimo e das tributagdes ou dos auxilios do Es-
tado-providéncia, sdo os dois modos de inser-
Gao estatal na economia caracteristica do fordis-
mo (Delorme e André, 1983). A capacidade
de manobra sobre a demanda social efetiva e
sobre a liquidez monetaria constitui a base do
que se denomina polfticas keynesianas, ainda
que o keynesianismo propriamente dito tenha
enfatizado as despesas diretas do Estado (a ab-
sorgao). Isso implica uma expansao considera-
vel das despesas sociais (escola, saude, medi-
das ecoldgicas efc.), sem excluir a extensdo
das fungdes j& antes reconhecidas do Estado:
politica agricola e industrial, organizagao e fi-
nanciamento da P&D, controle direto {nacionali-
zacgio) de certas industrias, planejamento e de-
senvolvimento do territdrio, urbanismo.

A regulagdo dos rendimentos pelo Estado e pe-
las convengbes nacionais-coletivas foi portan-
to o segundo pilar do sucesso do regime fordis-
ta de acumulagio, paralelamente ao sucesso
de seu paradigma industrial. Esse pilar, por
sua vez, foi erodido pela internacionalizagao
crescente dos processos produtivos e dos mer-
cados (Lipietz, 1985b; Glyn et al., 1986). Ao ca-
raier ja CUNiauivny Ue Gusio paia as cinpic-
sas e de determinante dos mercados internos,
o nivel de salarios adicionou um novo aspecto:
um determinante da competitividade internacio-
nal. Nos anos 70, a arbitragem entre o cresci-
mento do mercado interno e o equilibrio da ba-
langa comercial se tornou cada vez mais dificil.
Com o “‘choque monetarista’”” de 1979-1981, al-
guns dos maiores paises capitalistas avanga-
dos fizeram sua escolha. Dando prioridade a
competitividade e & reconstrugdo dos lucros,
empreenderam a destruigdo do conjunto das
regulagbes da rela¢do salarial, colocando assim
um ponto final definitivo a era fordista.

A crise do fordismo: um resumo

Uma interpretagdo comum da “crise da produ-
¢d0 de massa’ (qualificagdo um tanto vaga
do modelo fordista) insiste no “‘lado da deman-
da’: a estagnagéo dos mercados, devido & pres-
sd0 da concorréncia internacional, e o carater
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crescentemente volatil da estrutura da deman-
da (devido a essa mesma concorréncia em
um contexto de saturagio dos mercados cen-
trais para os bens duraveis). Dai a caracteriza-
¢éo da crise como "crise de subconsumo” (in-
terpretagdo popularizada nos Estados Unidos
pelo livro sutil e influente de Piore e Sabel,
1984, p. 254). A realidade & mais complexa.

Pode-se resumir a explicagéo alternativa que
propomos (Lipietz, 1985b) como segue. Primei-
ro, uma crise latente do paradigma industrial,
com uma desaceleragdo da produtividade e
um crescimento da relagao capital/produto, con-
duziu a uma queda da lucratividade nos anos
60. A reagao dos empresérios (via internaciona-
lizagdo da produgéo) e do Estado (generaliza-
¢ao das politicas de austeridade) levou a uma
crise do emprego e dai & crise do Estado-provi-
déncia. A internacionalizagio e a estagnagao
dos rendimentos detonaram por sua vez a cfi-
se "'do lado da demanda”, no fim dos anos 70.
A “flexibilidade’’ surgiu entdo como uma adap-
tagao a este ultimo aspecto da crise, que é tao
fundamental quanto o aspecto “lucratividade”".

£ sobre a base dessa andlise do duplo aspec-
to da crise que vamos agora examinar o aporte
das novas tecnologias para uma saida possivel.

Reorganizagéo do processo de
trabalho e da relagdo salarial

O obijetivo do choque monetarista ndo era so-
mente o de acabar com as formas de regula-
g&o fordista (via desindexagao dos salérios, cor-
tes na seguridade social e restrigdes de crédi-
to) e conseqiientemente do regime de acumula-
¢do correspondente {menos consumo de mas-
sa, mais lucros, mais altos salarios, poupanga
e investimentos). O proprio paradigma industrial
estava em questdo, e novas vias eram explora-
das. Essa exploragdo foi apresentada como
uma “necessidade tecnolégica”, e a correlati-
va destruicdo das velhas industrias baseadas
sobre o principio fordista foi apresentada co-
mo uma “destruicéo criadora’ a fa Schumpeter.

Natureza e potencialidades da
revolugao tecnoldgica

0 trago principal da atual revolugao tecnolégi-
ca ¢ a invasdo do microprocessador e das in-
terfaces eletrénicas ndo somente em NOVOS pro-
dutos, mas também no proprio processo detra-
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balho. A inovagdo em produtos (equipamento
eletrdnico da industria automoabilistica, audivi-
sual, computadores domésticos) acarretara pro-
vavelmente importantes mudangas culturais. En-
tretanto, do ponto de vista macroecondmico,
ela nao fornece um campo suficientemente am-
plo de novos mercados {como o fizeram a ha-
bitagio e o automével no fordismo). E princi-
palmente do lado da inovag&o em processos
que a eletrdnica aporta transformagdes signifi-
cativas, pois aqui a microeletronica redefine o
préprio sentido da automagao.

Sobre cada segio de trabalho

Antes de maié nada, a eletrdnica fornece os
meios para tornar o0 movimento das maguinas
mais complexo. Elas s&o agora capazes de re-
alizar operagdes que antes eram necessaria-
mente manuais (montagem). Nesse aspecto, a
eletrbnica apenas d4 continuidade & tendéncia
secular da mecanizagdo, aumentando o volu-
me de capital per capita; a rapida queda de
custo da aparethagem eletrdnica néo é capaz
de compensar o custo crescente dos compo-
nentes hidropneumaticos ou eletromecanicos
de maquinas e de equipamentos periféricos
nem o custo da programag&o.

Mas, acima de tudo, a eletrdnica oferece maior
“flexibilidade” aos equipamentos. Isso signifi-
ca que ela abre a possibilidade (através de
uma reprogramagao supostamente rapida €
de baixo custo) de mudar o modo operatorio
de maquinas padronizadas, mesmo automatica-
mente. Supde-se que tal inovagdo seja capaz
de introduzir uma importante ruptura na articula-
&0 entre micro e macroeconomia (Coriat, 1983).
Com efeito, no madelo fordista classico, a pro-
dugdo de massa é ao mesmo tempo uma ne-
cessidade micro e macroecondmica. A rentabi-
lizagdo de grandes conjuntos mecanicos rigi-
dos requer uma produgao continua em longas
séries do mesmo produto, e portanto um mer-
cado de massa. Inversamente, 0s equipamen-
tos flexiveis, 150 ou mais caros que 0s equipa-
mentos rigidos fordistas, também requerem
uma utilizagdo continua e em série longa, mas
ndo mais necessariamente para a produgdo
de um mesmo produto. O ciclo de vida do equi-
pamento ¢ assim parciaimente independente
do ciclo de vida de um produto particular. Atual-
mente, a implantagdo lucrativa de um equipa-
mento flexivel & possivel com vérias séries cur-
tas dentre um leque de produtos diferenciados,
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visando a mercados menores e segmentados.
Entretanto, 0 mercado total devera crescer por
causa do custo crescente das imobilizagbes,
da aceleragdo de sua obsolescéncia, e portan-
to de sua amortizagdo mais rapida.

Entre as se¢des de trabalho

Ainda mais importante: a propria gestdo empre-
sarial pode ser modificada pela introdugéo da
eletrdnica. A produgao assistida por computa-
dor amplia consideravelmente as possibilida-
des de gerir em tempo real os estoques reque-
ridos por cada operagdo, seguindo as necessi-
dades da produgdo na fabrica, a qual pode
ser otimizada segundo a intensidade da deman-
da intermediaria e final. Do mesmo modo, ela
amplia a possibilidade de otimizar o processo
entre se¢bes de trabalho separadas, permitin-
do otimizar também o planejamento para ca-
da se¢do. A concepgao e a fabricagdo podem
ser mais estritamente ligadas (CAD/CAM). O
principio do Just in Time (gestao por fluxos) su-
pera o principio Just in Case (regulagio pelos
estoques), e o principio da gestdo por fluxos
pode ser estendido s relagbes entre as diver-

sas segbes dentro do estabelecimento, entre .
os estabelecimentos de uma mesma firma, entre

as firmas e os sub-contratados (Sayer, 1985).
A ociosidade das maquinas enire as opera-
coes e a acumulagio de estoques reguladores
podem ser estritamente limitadas. Dai resultam

importantes economias, ac mesmo tempo em

capital fixo e em capital circulante.

Os limites

Este rapido vdo sobre as promessas da eletrd-
nica ndo deve conduzir (como sublinha Berry,
1985) a uma visdo idilica.

Antes de mais nada, as virtudes imputadas as
maquinas (supde-se que elas jamais se cansam
ou fagam greve) sdo contrabalangadas pelo fa-
to de elas estarem sujeitas a panes. Ainda que
um robd padrdo tenha uma pane provavel de
apenas 1%, ndo se pode esquecer que uma
cadeia de robds pode compreender de 30 a
50 méaqguinas, onde a pane de uma delas acar-
reta a interrupgdo de todo o processo. Assim,
a taxa de disponibilidade do conjunto se reduz
de 30 a 50%, a menos que, em campo, opera-
dores manuais sejam capazes de compensar
as operagdes interrompidas, ou que a equipe

de manutengao possa intervir em tempo real,
ou ainda, que programas de emergéncia modi-
fiquem o funcionamento automatico do conjun-
to dispensando a méaquina em pane. Essa ob-
servagdo suscita o problema do engajamento
e da qualificagdo dos operadores.

Ainda mais severos sao os limites & flexibilida-
de. Contrariamente a uma superestimagéao co-
mum da ‘‘nova bifurcagéo industrial” (Piore e
Sabel, 1984), a flexibilidade acarretada pela ele-
trénica ndo implica, necessariamente, o fim
da tendéncia & concentragdo técnica e finan-
ceira do capital. De fato, a flexibilidade dos equi-
painentos estd contida no interior do estreito
campo de uma familia de produtos. Além dis-
so, a implantagdo dessa flexibilidade (isto é,
de 'uma modificagdo rapida das regulagens
do dispositivo) € uma operagio bastante com-
plexa que requer uma extensa atividade em
tempo real, implicando no mesmo instante a
concepgio, a manutengdo e o pessoal da fa-
bricag&o. Mais amplamente, a instalagio de no-
vas tecnologias implica um processo de apren-
dizado que concerne ao mesmo tempo aos
equipamentos e seus modos de gestédo, e que
mobiliza uma forga de trabalho qualificada rela-
tivamente importante. Enfim, o préprio dispositi-
vo técnico pode se desatualizar tao rapidamen-
te quanto a série de produtos para a qual ele
foi inicialmente concebido, o que diminui bas-

tante as vantagens de sua flexibilidade.

A revolugao tecnolégica da eletrdnica esta por-
tanto a montante da verdadeira bifurcagdo in-
dustrial: a divisdo fordista do trabalho sera ou
nao remodelada? O engajamento dos trabalha-
dores sera definitivamente afastado, ou ao con-
trario ser4 ele levado em conta de maneira sis-
tematica e ndo mais “paradoxal”’, suprimindo-
se os proprios limites entre a concepgéo, a ma-
nutengao e a fabricacao?

Trés tipos de relagbes profissionais

A primeira alternativa poderia chegar a expro-
priagdo total de gualquer iniciativa do opera-
dor direto, ao triunfo da engenharia e do setor
de OeM. Tendencialmente, a fabrica poderia
se tornar uma espécie de modulo automatico in-
tergalactico, talvez com alguns operarios para
tarefas de provisdo ou de limpeza e alguns tec-
nicos regulando o processo!

Esse pode ser o sonho da maioria dos empre-
gadores, fiéis & légica do taylorismo, mais pre-

17



Espago & Debates n® 25 - 1988

cisamente nos estabelecimentos onde, nos
anos 70, o descontentamento sociat dissolveu
qualquer engajamento, até o paradoxal, da
parte dos trabalhadores. E a via adotada pela
Fiat em Turim. Com o Robogate, o Digitron, o
LAM, a diregdo se liviou da presenga dos tra-
balhadores nas secdes mais turbulentas da fa-
brica. Essa escolha da eliminagdo do trabalho
vivo foi uma escolha principalmente politica.
Sua contrapartida foi evidentemente um gran-
de avanco da relagdo capital/produto, bem
além do que seria justificado por um célculo "ra-
cional”. A excegao do Robogate (que até ¢é ex-
portado para os Estados Unidos), a direcdo
nao se dispoe mais a construir estabelecimen-
tos com um tal grau de automagao, agora que
a luta contra a insubordinagdo operéria foi ven-
cida. Segundo um dos principais dirigentes
da Fiat, o LAM, concebido em uma época on-
de a situagao social havia se tornado ingoverna-
vel, ¢ uma experiéncia interessante, mas nao
passivel de generalizagao. “E um sistema ca-
10 Que requer Muito espago e mais sujeito as
panes que os dispositivos menos sofisticados”’
(Santilli, 1985). Esse cardter reversivel da meca-
nizagao ¢ caracteristico de uma arbitragem ca-
pital/trabalho que se da no interior do paradig-
ma industrial fordista, e ndo como uma saida
deste paradigma.
Evidentemente, a alternativa & a escotha de “'re-
alizagoes técnicas menos sofisticadas”, mas
que mobilizem em tempo real o engajamento
dos operadores diretos. Esse engajamento nao
-pode mais continuar ‘‘paradoxal . O desafio &
o de incitar o coletivo dos trabalhadores, ndo
apenas a se engajar voluntariamente no ajusta-
mento permanente e na manutengdo dos equi-
pamentos, mas de fazé-lo de tal modo que as
melhorias dai advindas possam ser sisternatica-
mente incorporadas no hardware e no softwa-
re. O savoir-faire adquirido através da aprendi-
zagem direta, na manutencéo diaria do proces:
so produtivo, deve se tornar passivel de forma-
lizagao e de assimilagao pelos setores de OeM
e de engenharia. De fato, o problema é o de
reunificar o que o taylorismo separou: 0s aspec-
tos manuais e intelectuais do trabalho.

Esse tipo de relagdes industriais parece mais
eficaz que o precedente (Aoki, 1986a). Mas
de que modo um cCoMPromisso como este - en-
tre o novo coletivo de produgdo “engajado e
muftiqualificado”, de um lado, e os setores de
OeM e de engenharia, por outro - poderia ser
regulado, posto gue o engajamento e a qualifi-
cacdo naturalmente reforgam a autonomia dos
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trabalhadores, e que essa era a razao ‘‘ocul-
ta” dataylorizagao? Uma nova bifurcagao surge.

Uma primeira subalternativa, ilustrada pelo exem-
plo das grandes firmas japonesas, se baseia
no compromisso individual: a contrapartida ao
engajamento do trabalhador ¢ sua participagao
no progresso da firma, via bdnus, vantagens
de carreira etc. A outra subalternativa, com exem-
plos na Suécia (ou no acordo Pirelli na ltalia,
o acordo BSN na Franga, o projeto Saturno
da General Motors) é a negociagdo coleliva.
O gindicato oferece o engajamento de seus
membros na luta pela produtividade e alto pa-
drio de qualidade em troca de um direito de
controle sobre as condigdes de trabalho, as de-
missdes e a distribuicdo dos ganhos de produ-
tividade.

Até o momento, nenhuma dessas trés vias (po-
larizagdo continua, negociagao individual do en-
gajamento, negociagao coletiva do engajamen-
10} se impds como um novo modelo hegemdni-
co. um novo paradigma de industrializagao.
Elas coexistem no interior da maioria dos pai-
ses, no interior das firmas e mesmo dos estabe-
lecimentos. Nenhuma delas langou as bases
de um novo regime de acumulagéo, de um no-
vo modelo de desenvolvimento. Entretanto, po-
de-se supor que a primeira via conduziria a
uma polarizac3o social agravada (ndo somen-
te em termos de qualificagdo, mas também de
rendimentos), a segunda poderia chegar ao
mesmo resultado pelo viés do ambiente de com-
peticio individual que ela induz em todo o cor-
po social (inclusive na escola), sendo a tercei-
ra via a Unica que poderia conduzir & promo-
¢do coletiva, social e cultural do conjunto dos
assalariados.

Processo de trabalho e flexibilidade
da relagéo salarial

Ainda que as transformagdes do paradigma in-
dustrial tenham certamente grande importancia
no que concerne & saida para a crise, elas nao
nos dizem qual poderia ser o préximo regime
de acumulagdo e o modo de regulagdo. E no
minimo necessario levar em conta um outro de-
bate atual: o da flexibilidade no contrato de tra-
balho. Esta flexibilidade, pela qual a diregao
se autoriza a empregar e demitir 4 vontade, é
proclamada necessaria por nUMerosos porta-vo-
zes do patronato; impd-la ¢ um dos principais
objetivos das politicas monetaristas. Um ataque
definitivo contra *‘o excesso de rigidez”’ do con-
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trato de trabalho de tipo fordista abriria a via a
um novo regime de acumulagao.

Para esbogar os diferentes modelos possiveis,
devemos portanto considerar ndo apenas trés
formas tipicas de reorganizagdo do processo
de trabalho (polarizagdo das qualificagdes, en-
gajamento individual, engajamento coletivo),
mas também duas formas tipicas de contrato
de trabalho (rigido, flexivel). Com certeza, a si-
tuagdo tem mais chance de evoluir para um
mercado de trabalho segmentado, tendéncia
j4 observada no Japao, nos EUA (Gordon, Ed-
wards, Reich, 1982) e na Europa (Boyer, org.,
1986). O “'segmento” primario se beneficia en-
tdo de um contrato de trabalho razoavelmente
estavel, enquanto o segmento secundario é
submetido a flexibilidade (através da subcontra-
tacdo, dos contratos por tempo limitado etc.).
Observemos que no segmento primario se en-
contram ao mesmo tempo tarefas autbnomas
(engenheiros) e tarefas subordinadas (opera-
rios qualificados). Para a prospectiva, no entan-
to, & necessario examinar as combinagdes
mais contrastantes.

Uma observagéo prévia. As vezes, tende-se a
subentender um elo implicito entre a “‘flexibilida-
de” das novas tecnologias e a ‘‘fiexibilidade”
do contrato de trabalho. Ndo ha nenhum elo’
desse tipo. Antes da Segunda Guerra Mundial,
os operarios desqualificados das linhas de mon-
tagem tinham um contrato “flexivel”, e os traba-
Ihadores qualificados, polivalentes, bastante au-
tdnomos, as vezes ja se beneficiavam de con-
vengdés coletivas bastante ‘“‘rigidas”. O futuro
do tipo de contrato de trabalho depende das lu-
tas sociais de hoje (e certamente das tradigdes).
Queremos colocar aqui uma questido mais per-
tinente: a flexibilidade e a rigidez sdo compati-
veis com qualquer forma de reorganizagdo do
processo de trabalho? No atual estdgio da ex-
periéncia histérica, apenas pode-se tecer consi-
deragdes sobre as implicagdes logicas das dife-
rentes combinagoes.

A primeira combinagio, polarizagdo nas qualifi-
cagées e rigidez no contrato de trabalho, signi-
fica a continuagéo estrita do fordismo, e foi a
principal tendéncia nos EUA e na Europa nos
anos 70. Como ja vimos, ela ndo pdde reverter
as fraquezas subjacentes aos anos 60: cresci-
mento da relagio capital/produto, insuficiéncia
dos ganhos de produtividade.

A segunda combinagdo, mesmo paradigma in-
dustrial, com mais flexibilidade no contrato de
trabalho, foi a principal resposta a esses limites.

A idéia é a de otimizar a capacidade microeco-
ndmica da firma de se adaptar ao caréater ''vola-
ti” da demanda e se assegurar uma parte
maior do lucro no valor adicionado. Mas essa
microeconomia desemboca em um paradoxo
de composigdo, mesmo a nivel nacional: com
salarios mais baixos e menos regidez na de-
manda agregada, é provavel que surjam pro-
blemas do lado da demanda (sem contar as
turbuléncias sociais!), com um retorno dos ‘‘ci-
clos” e uma queda ainda mais acentuada, ex-
post, da lucratividade dos estabelecimentos al-
tamente automatizados. Essa situagdo, nao
muito diferente daquela anterior & Segunda
Guerra com a regulagao concorrencial, poderia
ser a caracteristica da economia dos Estados
Unidos desde 1979 e mais precisamente des-
de 1981. Além disso, pode-se questionar se
uma solugdo como essa seria capaz de levar
a uma melhoria na qualidade dos produtos.

Por outro lado, a terceira combinago, tentati-
va de engajamento individual no interior de
um contrato de trabalho rigido, foi objeto de ex-
periéncias minoritarias a partir dos anos 70.
Tais experiéncias de ‘“‘enriquecimento de traba-
lho", & época, ndo foram consideradas como
um grande sucesso, pois eram dificeis as incita-
¢Oes a um maior engajamento dentro do con-
texto de convengdes coletivas geraimente ho-
mogéneas. O "'patrictismo de empresa’’ {oi en-
tdo a Gnica incitagao possivel; ele continua am-
plamente utilizado no Japéo.

Contrariamente, uma quarta combinagae, enga-
jamento individual mais contrato de trabalho fle-
xivel, parece ser a simples aplicagdo dos prin-
cipios liberais, e alguns véem nela uma idealiza-
¢do da experiéncia italiana atual (ainda que
certamente ndo seja uma interpretagio corre-
ta dos sucessos industriais italianos; Leborgne,
1987). De fato, industrias pouco capitalista e
uma negociagao individual poderiam ser com-
pativeis (do ponto de vista microecondmico)
com contratos flexiveis, e os trabalhadores se-
riam muito provavelmente conduzidos a *'se en-
gajar”’ de maneira a evitar a demissdo. A "‘cul-
tura empresarial’’ seria 0 cimento ideoldgico.
Entretanto, o problema da demanda agrega-
da a nivel nacional e internacional continua ndo
resolvido, e grandes ciclos internacionais teriam
fortes chances de se desenvolver.

Quanto & quinta combinagéo, negociacdo cole-
tiva sobre o processo de trabalho mais contra-
to flexivel, ela parece simplesmente incoerente
no nivel microssociolégico. Uma classe opera-
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ria engajada é uma classe operéaria cujo savoir-
faire & acumulado, ao mesmo tempo, em bene-
ficio da firma e dos trabalhadores. E impossi-

vel que ndo surja uma comunhéo de destinos -

entre a firma e seus assalariados.

E precisamente o que a dlitima combinagao ga-
rantiria; negociagdo coletiva sobre o engaja-
mento no interior de um contrato de trabalho ri-
gido. Essa combinag&o surge como 0 melhor
compromisso entre a necessidade de flexibilida-
de da produgdo por parte das firmas e a ne-
cessidade de seguranga por parte dos trabaiha-
dores. Além disso, tal compromisso abre a pos-
sibilidade de um acordo macroecondmico que
assegure 0 pleno emprego (por exemplo, redu-
zindo o tempo de trabalho). Mas esse compro-
misso, se assumido apenas em escala nacio-
nal {o modelo sueco?), seria ameagado pela
concorréncia internacional.?

O que é certo é que 0s principais sucessos in-
dustriais da primeira metade dos anos 80, o Ja-
pdo, a Alemanha Ocidental, pertencem a familia
dos casos mistos, com uma divisdo profunda
da categoria dos assalariados entre um seg-
mento rigido e um segmento fiexivel, e no pro-
cesso de trabalho com tendéncias ao engaja-
mento negociado, pelo menos no segmento "*ri-
gido”. O problema é gque essas experiéncias
s3o associadas a grandes excedentes na balan-
¢a comercial de bens manufaturados. Como
ndo pode ser esse O caso para todos os paises
ao mesmo tempo (n3o é nem mesmo possivel
para todos os paises industriais ao mesmo tem-
po), os problemas *'do lado da demanda’ per-
manecem abertos, sem falar das conseqién-
cias humanas e sociais dramaticas dessa situa-
G40 para o '‘segmento desfavorecido’ do mer-
cado de trabatho (ver Walraff, 1985).

Aoki (1986b) aclara esse ponto. Segundo sua
andlise, o compromisso entre quadros técnicos
e trabalhadores nas principais firmas japonesas
e em seus principais sub-contratados consiste
em dividir as quase-rendas (em termos marxis-
tas: a mais-valia extra) que cabem a essas fir-
mas devido as suas maiores produtividades
no mercado mundial. Contrapartida do engaja-
mento dos trabalhadores: um contrato implici-
to coletivo para o emprego vitalicio e um bo-
nus individual explicito segundo sua "*boa von-
tade”. Mas essa “fidelidade” entre as firmas
e seus empregados deve ser limitada a uma
fragao restrita dos assalariados: um compromis-
so que se opde aos interesses dos trabalhado-
res do segmento secundério, nos estratos mais
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periféricos da sub-contratagiio. Em outros ter-
mos, 0 compromisso *‘saturniano’* (como o cha-
mamos mais adiante), quando é negociado
{mesmo implicitamente) empresa por empresa,
implica um dualismo no mercado de trabalho.
E 0 que Acki chama de "o dilema da democra-
cia operaria”. R. Mahon (1987) sublinha os ris-
cos deste “modeio napolitano’’:3 uma restrigao
da “democracia dos artes3os’ ('‘yeomen de-
mocracy'’, segundo Piore e Sabel) a uma fra-
4o privilegiada da classe operdria. As tarefas
de servigo aos consumidores correm o fisco
de ser regidas por uma relag8o salarial pobre
e precéria, € como sublinha J. Jenson (1987),
& provavel que as mutheres sejam as primeiras
excluidas da "yeomen democracy".

Primeiro balango

Como afirmamos nas notas, as consideragoes
precedentes sdo insuficientes para fornecer o
quadro dos possiveis modelos de desenvolvi-
mento futuros. As diferengas quanto ao alcan-
ce dos compromissos nacionais (incluindo ou
ndo uma solidariedade entre os diversos seg-

" mentos da forga de trabalho), as diferentes op-

¢des quanto & partigdo dos ganhos de produti-
vidade (via elevagdo do poder aquisitivo ou di-
minuigdo da jornada de trabaihoj, as dileren-
¢cas quanto as configuragdes mundiais, sa0 fato-
res que podem conduzir a regimes de acumula-
G3o bastante distintos. No entanto, j& podemos

esbogar vérias classes de modelos.

Através da discussdo precedente, surge uma
primeira simplificacao. De infcio, considerando
que a primeira combinagao ¢ o ponto de parti-
da fordista, pode-se supor que ela continuara
a predominar durante certo tempo, evoluindo
naturalmente para a segunda (em busca de
economias sobre os salarios). Esse cenario -
aprofundamento dos principios tayloristas, mais
automagdo, e menos contrapartidas "*fordistas”
para os trabalhadores - pode ser qualificado
de via neotaylorista para a tecnologia e para a
sociedade.? Ele conduz a estruturas sociais
muito insatisfatorias, com uma polarizagao das
qualificagdes, um dualismo no mercado de tra-
balho e na sociedade. Posto que os regimes
de acumulagdo correspondentes ndo apre-
sentam uma tendéncia de crescimento dos
mercados internos (pelo contrario: a tendéncia
3 elevagéo da composigao do capital acarreta
uma tendéncia a limitar os salarios), esses regi-
mes de acumulagio serdo caracterizados por
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ciclos e por guerras comerciais internacionais.
Um futuro ndo muito agradavel, mas um futu-
ro possivel.

Ao contrario, a combinagdo ‘‘engajamento cole-
tivofflexibilidade” parece simplesmente incoe-
rente, uma utopia patronal. A combinagao “en-
gajamento coletivo e contrato rigido”, por sua
vez, parece uma utopia para o Trabalho. Entre-
tanto, este sonho de um new-deal para o sécu-
lo XXI (Lipietz, 1987) parece ser compartilha-
do por certos dirigentes, ndo somente na Sué-
cia, mas também no Japdo (Aoki, 1986b), na
ftalia,5 no Relatorio Riboud na Franga (1987),
e mesmo no leste americano - na “Waterbelt”
(Messine, 1987). Uma classe de modelos co-
mo esta é capaz de apresentar as proprieda-
des de estabilidade do fordismo, o patronato ti-
rando proveito das vantagens de uma evolu-
¢40 tecnoldgica menos intensiva em capital e
mais produtiva, os trabalhadores vendo garan-
tidos uma maior seguranga de emprego e sala-
rios mais altos e/ou menos tempo de trabalho.
Seguindo Messine, denominamos os modelos
dessa familia de saturnianos (revanche eponi-
ma da General Motors sobre a Ford, ainda que
o projeto Saturno da GM seja tdo pouco satur-
niano quanto o Ford T foi fordista, e mesmo
considerando que a prioridade da Volvo na

Suécia justificaria antes o nome de “kalkaria-

no’’, como observa Rianne Mahon!).

Resta agora o caso de ‘‘negociacbes indivi-
duais do engajamento’. As dificuldades com
a variante ‘'rigida” (a via voluntarista para o en-
gajamento dos trabalhadores) podem ser supe-
radas considerando a possibilidade de uma di-
ferenciagdo dos salarios em fungéo do engaja-
mento individual do trabalhador (Walton, 1985).
Combinada com a “ameaga’’ da perda de tra-
balho na variante “flexivel”, essa '‘vantagem”
conduziria a uma espécie de remercantilizagéo
da relagio salarial que parece perfeitamente
alinhada com a moda ideoldgica da regulagdo
mercantil. Denominamos os modelos dessa clas-
se de californianos.

As propriedades macroecondmicas dos mode-

los californianos nao estdo claras. Com sua

maior flexibilidade, seu carater menos intensi-
vo em capital, é provavel que eles sejam um
pouco mais estaveis que os modelos neotaylo-
ristas. Mas, como observa Messine (1987), as
novas tecnologias requerem mais do que um
engajamento individual em sua implementagéo.
O savoir-faire requerido é provavelmente coleti-
vo, exceto para os técnicos de nivel superior.

Por esta razao, o mais razodvel € imaginar que
esses modelos conduzem a uma '‘sociedade
em trés niveis”: um segmento primario de tra-
bathadores auténomos, com uma relagdo sala-
rial baseada na mobilidade e na negociagao in-
dividuais, um segundo segmento de fungoes
subordinadas com uma relagéo salarial mais ri-
gida (mas incluindo bdnus); fungbes tayloriza-
das com uma relagao salarial precaria para as
tarefas menos qualificadas. Reconhecemos
aqui o Silicon Valley.

Como ainda néo existe um modelo que seja he-
gemdnico, por enquanto a realidade aparece
como uma mistura desses varios modelos. Tam-
bém ¢ dificil identificar as “‘espacialidades” (Li-
pietz, 1971) destes modelos. Além disso, faitam
algumas mediagoes. Os territdrios preexisten-
tes, modelados por um certo tipo de relacéo sa-
larial, oferecem possibilidades diferentes para
o desdobramento das espacialidades dos di-
versos modelos. E esse desdobramento sera
o resultado das estratégias de reorganizacdo
dos capitais, de sua politica de articulagao en-
tre firmas e entre estabelecimentos. O que nos
conduz aos problemas de ‘‘organizagdo indus-
trial”", isto &, de relagdes interfirmas.

Novas tecnologias e organizacao
industrial

No modelo fordista, a forma classica de organi-
zagao industrial era a divisao do trabalho, no in-
terior da firma, entre as segdes, seguindo os
principios tayloristas (I: a engenharia e o setor
de OeM; II: a fabricagao qualificada das maqui-
nas; lll: a execugdo desqualificada, por exem-
plo, as linhas de montagem). Essa divisdo era
tao profunda que podia tomar a forma de uma
divisdo entre estabelecimentos, uma desintegra-
¢do espacial, e mesmo uma divisdo entre fir-
mas, contratantes e subcontratadas, para o ni-
vel Il (desintegragdo vertical). 1sso conduziu a
teoria dos circuitos de ramos (Lipietz, 1974,
1977). Mais recentemente, as tendéncias a de-
sintegragdo vertical se tornaram tdo difundidas
(e o sucesso das pequenas e médias empre-
sas tdo superestimado)que a geografia indus-
trial (com Storper, 1985; Walker, 1985; Scott,
19874) teve que retornar com maior cuidado
ao estudo da organizagéo industrial e ao deba-
te classico “‘mercado contra hierarquia’.

Relendo Coase (1932) e seus sucessores, Scott
afirmou que o que empurrava a firma para a in-
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tegragao vertical ndo era apenas a busca de
economias de escala, mas mais profundamente
de “economias de alcance” (scope), isto &,
de economias na gestdo realizaveis gracas 4 in-
tegragao de varios processos produtivos. Ora,
& 6bvio que a rotinizagio do processo de traba-
tho segundo os principios tayloristas, pela auto-
nomizagao das diferentes fungdes que ela acar-
reta, pode possivelmente enfraquecer essas
economias de alcance. Isso pode acarretar
uma desintegragéo espacial em busca de con-
digbes locais vantajosas sobre o mercado de
trabalho. Uma rotinizagéo ainda mais forte con-
duz & desintegraggo vertical (subcontratagéo im-
portante). Ao contrério, as tarefas-chave de ni-
vel | (pesquisa e desenvolvimento, organizagéo
e métodos, marketing) devem continuar *‘verti-
calmente integradas”.

Agora, e no que toca a organizagao inQustrial,
o0 que v3o apontar as novas tecnologias, na
busca de custos menores (e particularmente
de economias em capital fixo), na busca de
uma melhor posicio em um mercado mundial
de maior concorréncia, com uma maior diferen-
ciagdo de produtos, através da inovacgéo e da
qualidade?®

acializada

MR ASSSS

As novas tecnologias oferecem novas possibili-
dades de organizagao industrial, gragas princi-
paimente & gestdo dos fluxos de informag8c e
de produtos assistida por computador, & flexibi-
lidade dos bens de equipamento, & padroniza-
¢do que permite a fabricagao automatizada de
alta precisdo, & concepgao modular dos produ-
tos e a montagem automatizada por subconjuntos.

A segmentagio do processo de trabatho em
mdédulos e a gestao integrada do encadeamen-
to desses méduios permitem transformar os
processos sequenciais em processos a fluxo
continuo e a produgéo continua de bens dife-
renciados. De onde resulta a transformagao
do proprio conteudo das economias de esca-
la mencionada acima. A nogdo de “economia
de tempo”* vai se estender do processo de tra-
balho direto a totalidade do processo (da con-
cepgao a venda). Ela conduz & gestao “por flu-
x0s'' de todo 0 processo.

Tanto a gestdo étima dos processos modulares
integrados como a gestao por fiuxos dainterco-
nexdo desses modulos parecem demandar
uma maior integragdo vertical das empresas.
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Mas a automagdo flexivel (ao permitir a produ-
¢o continua de bens diferenciados), e a ges-
t40 informatizada dos fluxos (o diminuir 0s *'‘cus-
tos de transagao”, isto é, o custo de conexao
comercial de dois segmentos de um processo
produtivo) abrem na verdade novas possibilida-
des de desintegragéo vertical. E possivel que
o novo ponto de equilibrio em formacéo seja
a firma especializada, produzindo uma gama
restrita de bens diferenciados (finais ou interme-
diarios). E nesse nivel que se realiza a gestao
otima da qualidade, da inovagao e da econo-
mia de tempo (Leborgne, 1987).

De fato, a automagéo conduz a uma prolifera-
cao de savoir-faire especializados que utiizam
cada vez mais tecnologia de ponta, inclusive
a produgdo de software ou de pesquisa aplica-
da, que ha dez anos eram considerados parte
do ntcleo da atividade das grandes firmas, e
que se tornam ramos em si. Por outro lado, a
produgdo flexivel acentua em muito a importan-
cia do dominio de uma sucessdo de séries cur-
tas. Isso pode certamente ser feito no interior
de firmas integradas, mas cada mais por ‘‘ex-
ternalizacio’, sobre a base de uma rede de fir-
mas especializadas, que trabalham por subcon-
tratagdo para uma ou vérias firmas contratan-
tes. Esse é o resultado da lei que estabelece
que a complexidade da integragdo cresce mais
que proporcionalmente ao ndmero de eios a in-
tegrar: por esse fato, uma certa desintegracao
técnica permite um controle mais estreito dos
custos e da qualidade. Entdo, tanto a gestdo
assistida por computador dos fluxos externos
(isto &, entre as firmas), como a maior precisao
da fabricagdo, permitem as firmas principais co-
ordenar por fluxos as subcontratages.

Essas s@o as razdes técnicas (de certo modo,
as “condigdes permissivas’) que jogam a fa-
vor de uma desintegragdo (ou “‘externaliza-
¢ao") de certas fungdes. Deve-se ai adicionar
pressdes econdmicas e financeiras. Qualquer
que seja o préximo modelo de desenvolvimen-
1o, a crise atual, a crescente instabilidade da
conjuntura nos esbogos de modelos atualmen-
te dominantes, e a tendéncia a um tempo de
vida mais curto dos produtos reforgam a impor-
tancia da partilha dos riscos sobre a pesquisa
e desenvolvimento, as imobilizagbes em alta
tecnologia, € mais amplamente sobre as imobi-
lizagdes em capital fixo, entre vérios proprieta-
rios de capital. A desverticalizagdo das gran-
des firmas em redes de firmas especializadas
pode ser uma resposta a esse desafio. Mas tal
aprofundamento da divisdo social do trabalho
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entre as empresas ndo implica uma desconcen-
tragdo paralela da hierarquia e do controle ca-
pitalista: é o que veremos a segulir.

A quase-integragao vertical

A zona obscura entre a “hierarquia’ (interna
A firma) e o mercado (entre as firmas) foi forte-
mente aclarada pelo conceito de quase-integra-
¢do vertical (Houssiaux, 1957; Enrietti, 1983).

Definigcao
A QIV pode ser caracterizada por:

- relagdes estaveis entre fornecedores e clientes;

- uma importante participagéo do cliente no vo-
lume de negtcios do fornecedor;

- um campo de subcontratacdo extenso, indo
da concepgdo a comercializagao;

- formas n&o mercantis de relagbes interfirmas,
indo da subordinagéo a parceria.

Assim, a firma principal se beneficia das vanta-
gens da integragao vertical (baixo custo de tran-
sagdes, gestédo por fluxos, flexibilidade da poli-
tica global) e da desintegragao vertical (capaci-
dade inovadora das subcontratadas, exigéncia
de qualidade, partiha dos riscos sobre P&D e
sobre as imobilizagdes). Isso implica uma gene-
ralizagdo das relagbes nao mercantis entre as
firmas: aliangas estratégicas, transferéncias de
tecnologia, programas comuns de pesquisa,
Jjoint ventures etc.

Certamente, a quase-integracéo vertical inclui
as formas classicas fordistas de subcontratagao,
mas a grande inovagédo em relagdo a essas for-
mas é a existéncia da firma especializada, dota-
da de capacidade de concepgao e, correlativa-
mente, o desenvolvimento da parceria no inte-
rior da dominagdo. Se se qualifica de *vertical”
a desintegragdo por subcontratagéo tipica do
fordismo e de “horizontais” as relagdes mer-
cantis entre ‘‘iguais” (por exemplo, entre Citro-
en e Michelin), o impulso aqui é de falar de "'de-
sintegragéo diagonal’’?, entre as formas mais
simples de subcontratagio e as formas mais so-
fisticadas de parceria (pensar nas relagdes en-
tre Mercedez e Boch). A quase-integragdo ver-
tical & assim uma forma de controle muitc com-
petitiva no mercado. De fato, & precisamente
‘‘a capacidade de gerar produtos com proces-
sos sobre mercados que se torna a principal
barreira para a entrada no ramo, e esta conso-

lida os elos operacionais entre as firmas existen-
tes'’ (Bianchi, 1985).

Mas é necessario ainda que tais firmas exis-
tam! Aqui, deve-se tragar uma importante linha
de demarcacdo quanto s vantagens da QlIV,
seguindo as formas de seu desdobramento ter-
ritorial. O que parece um inconveniente nos
EUA ou na Franga (isto é, o temor de uma con-
corréncia da parte das subcontratadas, a per-
da de savoir-faire e de controle sobre a produ-
¢ao pelas firmas contratantes - ver Wilson e
Dobrzynski, 1986), pode, como veremos, ser
uma vantagem na ltéia, no Jap&o e na Alemanha.

Duas formas polares de QIV

Os “inconvenientes’”” da QIV sio evidentes no
caso dos Estados Unidos, pois la ela se reali-
2a através da deslocalizagdo e do recurso a em-
presas especializadas no exterior do territorio:
no Japao (para as tarefas de alta qualificagao,
com alta tecnologia) e nos paises do Terceiro
Mundo para as tarefas ndo qualificadas e até
semiqualificadas (cf., por exemplo Scott, 1987b).
Denominamos esta forma de “QIV territorial-
mente desintegrada’. Ela conduz a uma acen-
tuada desindustrializagdo com fraca difusdo
das inovagdes em alta tecnologia no interior
da inddstria nacional etc.

- Ao contrério, a “QlV territorialmente integrada”

se realiza como rede dentro do territério nacio-
nal, ou mesmo regional. Os efeitos macroeco-
némicos multiplicadores e aceleradores se dao
no interior do pais que detém o controle da di-
fusdo das inovagdes de ramo a ramo, atraves
de relagdes intra-regionais diretas. E o caso ti-
pico da planicie do Pd na ltalia, de numerosos
lander na Alemanha, e de certas regides france-
sas (Isére, Savodia - ver Courlet et alii, 1987).

O contraste entre essas duas formas de desdo-
bramento territorial da QIV € notavel no ramo
de bens de equipamento industriais (maquinas-
ferramentas a comando numérico, robotica). E
verdade que esse setor pode em si ser conside-
rado como um ‘‘microcosmo-nuclec” de toda
a industria (L.eborgne, 1987): nlcleo porque ai
se elaboram as novas normas de produgao,
microcosmo porque o setor em si se torna um
modelo reduzido dos principios dominantes
de organizagao industrial.
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Tentativa de prospectiva espacial

Como na segunda segao, poderiamos discutir
os resultados provaveis das diferentes combina-
¢Oes - integragdo, desintegragio ou quase-inte-
gragao vertical, integrago ou desintegragao
territorial - e em seguida combina-los com os re-
sultados daquela segdio, o que seria por de-
mais complexo e indigesto. Vamos partir portan-
to diretamente das "classes de modelos de de-
senvolvimento” ja formuladas, e incorporar are-
flexdo sobre a organizagio industrial, para ten-
tarmos dai deduzir as tendéncias de desdobra-
mento espacial.

Mas antes, uma observagao metodologica. As
formas tipicas de relagdes de trabalho e de or-
ganizagao industrial variam segundo os diferen-
tes ramos, mesmo dentro da mesma regido {La-
font, Leborgne, Lipietz, 1987). Mas, segundo
nossa experiéncia, um ‘modelo hegemdnico”",
uma combinagdo particular de tais relagdes so-
ciais, tem boas chances de prevalecer a nivel
regional ou nacional. Com efeito, um modelo
de desenvolvimento é por natureza "“territoriali-
2ado’: as relagdes sociais que prevalecem no
espago social tendem a se difundir de um se-
tor de atividade a outros. Isso se passa porque
o modelo se impde como um habitus, um con-
junto de comportamentos culturais, sociais, que
se condensa em compromissos institucionaliza-
dos no nivel nacional ou regional (Lipietz, 1985a).

A via neotaylorista

Essa categoria de modelos estaria na linhagem
das tendéncias classicas do modelo fordista
(tais como sao analisadas por Lipietz, 1974, e
Noyelle, 1982): a desintegracio territoral, se-
gundo os trés niveis de qualificaggo, sobre trés
tipos de regido, com subcontratagido mais fre-
quente no nivel mais baixo de qualificagao (ex-
ceto no que concerne as ultimas operagoes de
montagem). Esta pode ser considerada a for-
ma mais pobre de QiV: a qualidade mediocre
dos elos na hierarquia entre as firmas reflete a
fraca qualidade das relagbes de trabaltho no in-
terior delas. E provavel que ai prevaleca a Qv
teritorialmente desintegrada. No caso de inte-
gragao vertical, os estabelecimentos de monta-
gem estardo dispersos No campo. No caso de
quase-integracao vertical, formar-se-ao aglome-
ragbes de subcontratadas, em torno das firmas
principais ou em zonas de baixos salérios, pa-
ra maximizar as possibilidades de economia ex-
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terna em transportes e minimizar os custos de
transagdo. Tais zonas podem ser observadas
no sudeste asiatico (Scott, 1987b), e é o que a
politica de “'zonas de empresas’ tenta incenti-
var nas regioes desindustrializadas. Mas elas
podem também surgir espontaneamente. Elas
correspondem & nogéo de 4rea produtiva espe-
cializada dentro da tipologia de Garofoli (1986)
realizada sobre as cidades italianas.

As ““areas produtivas especializadas’ s&o aglo-
meragdes de formagdo recente, que estabele-
cem poucas relagdes com a formagao social
preexistente. Elas sdo monossetoriais, orienta-
das para a exportagdo, com fracas ligacGes in-
terfirmas em seu territério (quando ndoc apenas
de concorréncia). Os contratos de trabalho s&o
do tipo flexivel, com grande engajamento dos
trabalhadores.

Em algumas industrias, o neotaylorismo pode
conduzir a uma automagao 3o econdmica em
trabalho que as tarefas desqualificadas pratica-
mente desaparecem, e com elas 0 interesse
da desintegragao vertical. No entanto, isso néo
coloca necessariamente em questao o proces-
so de desintegracio territorial: por exemplo,
os estabelecimentos fortemente automatizados
deixam o condado de Santa Clara, & procura
de terrenos mais baratos.

Finalmente, um modelo neotayiorisia poderia
conduzir a um mundo mais polarizado, com
formagdes sociais nacionais divididas, a uma
especiaizagio acentuada entre as regides, e,
no interior destas, ao desenvolvimento de are-
as especializadas desqualificadas, contrastan-
do com grandes *'pélos de crescimento” urba-
nos. As tarefas de nivel superior (P&D, concep-
cao, finangas, empregos terciarios de alto ni-
vel) se concentrariam nos ‘‘centros nodais”
de algumas metrépoles, mais precisamente
em seus centros, com toda uma hierarquia de
sublirbios, de centros urbanos secundérios, zo-
nas produtivas para mées de famflia especiali-
zadas em ocupagdes terciarias sem contato
com o publico (back office jobs: K. Nelson,
1986). Como, em tais metrépoles, a riqueza se-
ria concentrada, a proliferagdo de pobres em
busca das sobras do gasto dos ricos faria au-
mentar um segmento secundério de empregos
em servigos pessoais, com um dualismo no in-
terior das cidades, segundo o sexo, etnia etc.
(Harrison e Bluestone, 1987).

Tal quadro corresponde a principal tendéncia
dos EUA hoje, como retratada brithantemente
por Manuel Castells {1985).8 Mas nao é necessa-
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riamente o tnico resultado das altas tecnologias;
& aquele que corresponde a uma via heotayloris-
ta no uso destas tecnologias! E pode ser que es-
ta nao seja a melhor via, mesmo de um ponto
de vista capitalista.

A via californiana

O principal trago dos modelos ditos *california-
nos” & o engajamento dos trabalhadores sobre
uma base individual (incitagdo pelo prémio, a
carreira, o temor de demissdo). Vimos que a
macroeconomia dessa categoria de modelos
& pouco clara. O engajamento individual pode-
ria sobretudo ser utilizado como um tipo de re-
lagdes de trabalho mais “eficazes™ no interior
de um regime neotaylorista (por exemplo, as re-
lagdes de trabalho desse tipo na Disneylandia),
mas tal tipo de engajamento também pode mo-
dificar profundamente a implantagdo de novas
tecnologias, através de outras formas de orga-
nizagao industrial, com outras conseqiéncias
espaciais.

De modo geral, “engajamento” quer dizer
mais profissionalismo e mais interag0es de am-
bos os lados (n&o hierarquicas e ndo mercan-
tis). Mas a regulagdo mercantil sempre prevale--
ce nos modelos californianos, seja nas relages
profissionais, seja na circulagéo dos produtos.
Consequentemente, a desintegracdo vertical
tende a se tornar a forma dominante de organi-
zagio industrial. Mas a necessidade de interfa-
ces diretas e de profissionalismo implica uma
concentragao territorial, em zonas que denomi-
naremos de sistemas produtivos locais (por re-
feréncia 4 terminologia de Garofoli).

Um “sistema produtivo local’” também ¢ mo-
nossetorial, impulsionado pela demanda exte-
rior, mas ha uma especializagéo intra-setorial
das firmas, e portanto uma tendéncia a quase-
integragdo vertical local entre as firmas. Ele im-
plica uma oferta local, provavelmente anterior,
de qualificagdo profissional. A origem das fir-
mas pode ser externa & regido ou interna.

O caso tipico é Silicon Valley de Santa Clara
(ver Saxonian, 1985). Ele é o ponto de encontro,
em um mercado, de uma oferta muito centraliza-
da de saber individual (tendo a Universidade
de Stanford criado seu parque tecnolégico em
1952) e de uma enorme e permanente deman-
da da parte do Estado nas indUstrias de arma-
mento. Além disso, depois da Hewlett-Packard
(1938), Bell-Fairchild engendrou e fez proliferar

toda uma genealogia de fabricantes de micro-
processadores. Como se v&, a regulagao no in-
terior de Silicon Valley combina a proximidade
e o mercado, mas sua génese ndo pode sef im-
putada & livre iniciatival Ao lado deste caso pre-
coce de “tecnopolo”, ha um grande ndmero
de sistemas produtivos locais engendrados es-
pontaneamente sobre a base de antigas tradi-
¢bes e savoir-faire regionais, na Italia, na Alema-
nha etc. Mas a experiéncia da Asia Oriental (e
ndo somente da Coréia) mostrou que a interven-
¢do do Estado e a difusdo organizada do sa-
voir-faire tecnolégico permitiam uma transigio
da area produtiva especializada de tipo nectaylo-
rista para o sistema produtivo local (ver Scott,
1987b). Uma grave ameaga para as empresas
contratantes externas a zonal!

A via saturniana

Essa terceira categoria de modelos supde ndo
apenas o engajamento dos trabalhadores, mas
também uma negociagdo coletiva, ndo mercan-
til, de tal engajamento. Os sindicatos de traba-
Ihadores e as unides patronais, assim como to-
dos os niveis da administragdo, estédo portanto
implicados no modo de regulago. Nao ha du-
vida de que essa categoria de modelos (com
exemplos na Suécia e em certa medida no Ja-
pao, na Alemanha, na itdiia do Norte e em ai-
guns estados da “Waterbelt'"® americana) é a
que apresenta o melhor desempenho, do pro-

prio ponto de vista capitalista.

Como as relagdes profissionais no interior das
firmas se baseiam na qualificagdo e na coope-
ragao, ha fortes chances de que 0s principios
de organizagio industrial sejam baseados em
formas de parceria entre firmas, sindicatos, uni-
versidades e administracdes locais. O desdo-
bramento espacial desse complexo é chama-
do des é4rea-sistema na tipologia de Garofoli.
A QIV assume ai a forma de uma rede integra-
da territorialmente, diversificada, multisetorial,
de empresas especializadas e de empresas
contratantes. Ha uma difusdo organizada, e até
planejada, do saber social, com elos estreitos
entre o sistema bancério regional e o sistema
industrial, elos estreitos com todo o resto da so-
ciedade civil (incluindo a agricultura, a familia,
a escola), com importantes possibilidades de
promogao social ascendente através da educa-
¢éo e do engajamento etc.'0

Resumindo, o desdobramento dos modelos sa-
turnianos em 4reas-sistemas requer € consoli-
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da um consenso social. Ele exclui o dualismo
na sociedade. Conseqientemente, & mais pro-
vavel que ele se desenvolva em lugares onde
a crise dos antigos compromissos fordistas nao
conduziu a uma flexibilizagao defensiva (uma
destruigdo dos antigos acordos entre capital e
trabalho, implicando uma atomizagao social).
Ao contrario, ele requer um grau mais elevado
de negociagao explicita entre 0 trabalho e o ca-
pital na construgdo de uma flexibilidade ofensi-
va, isto é uma capacidade coletiva mais eleva-
da de tirar partido das vantagens produtivas e
sociais das novas tecnoiogias, através de uma
difuso geral do saber social.

Consideragdes finais

Como o Deus Mercdrio, as novas tecnologias
tém dupla face. Oferecem as possibilidades tan-
to de progresso como de regressac social. A ni-
vel da relagdo salarial, podem ser implantadas
através de uma polarizagao mais forte das qua-
lificacbes ou através de um engajamento geral
dos trabathadores, com um contrato de traba-
lho flexivel ou rigido, com uma negociagdo do
engajamento dostrabathadores individual ouco-
letiva. Essas bifurcagdes conduzem a varias ca-
tegorias de modelos de desenvolvimento, que
denominamos agqui de neotayiorista, caiifornia-
no e saturniano (ou kalkariano). No que concer-
ne & organizagdo industrial, as novas tecnolo-
giasimpulsionam a formagao de firmas especia-
lizadas com uma quase-integragao vertical. Mas
isso pode se realizar atraves de uma integragao
ou uma desintegrag3o territorial.

Para nos, ndo ha determinismo entre a técnica
e as relagdes profissionais de trabalho. A infor-
matica em si ndo conduz nem a desquatificacdo
nem ao engajamento. As mesmastécnicas (aba-
se de microprocessadores) podem se difundir
segundo paradigmas tecnolégicos, modelos
de industrializacdo diferentes, de acordo com
osresultados das lutas de classes, da concorrén-
cia internacional, dos compromissos politicos.
Quanto as relagdes interempresas, obedecem
a uma dindmica também relativamente indepen-
dente. Nossa impress3o, no entanto, € que, até
certo ponto, existe uma correspondéncia entre
as formas “evoluidas” de relagdes profissionais
no seio das firmas, de um lado, e as formas so-
fisticadas de associagao/parceriano seiodaqua-
se-integragao vertical, de outro. Inversamente,
a precariedade nas firmas combina com a me-
diocridade das relagdes de subcontratagao.
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As conseqiiéncias espaciais parecem ser. a via
neotaylorista esta associada a uma desintegra-
Ao territorial e conduz a uma polarizagdo espa-
cial com a concentragdo de atividades financei-
ras e de servigos &s empresas de alto nivel no
centro das grandes cidades, e também leva &
dispersao em zonas rurais de estabefecimentos
especializados ou a formagao de areas produti-
vas especializadas e baixos salérios; a via cali-
forniana esta associada a uma integragéo terri-
torial mais estreita, favorecendo os sistemas
produtivos locais; a via saturniana esta associa-
da a formas de parceiragem na guase-integra-
¢ao vertical, induzindo & formag&o de areas-sis-
temas territorialmente integradas. Entre as duas
vias opostas (neotaylorista e saturniana), a pri-
meira & certamente a via da facilidade para o
capital, que assim tiraria vantagem do poder
de negociagao enfraquecido dos trabalhadores.
Com certeza, foi a principal tendéncia na pri-
meira metade dos anos 80. Mas, atualmente,
as vantagens das opgoes mais saturnianas sdo
evidenciadas pelos sucessos industriais do Ja-
p3o, da Alemanha, da itélia, e pelas dificulda-
des dos EUA e da Franga." Esse ¢ o resulta-
do de um melhor compromisso entre 0s interes-
ses a médio prazo do capital e do trabalho no
controle das novas tecnologias.

Evidentemente, ha forcas poderosas que em-
purram os proprietarios de capital na outra dire-
cdo. E claro que os trabalhadores podem estar
reticentes diante do abandono dos antigos com-

promissos, ou entdo incapazes de impor com-
promissos "‘saturnianos’’, ou ainda prefiram lu-
tar por objetivos mais avangados. Assim co-
mo o presente, o futuro pode vir a se apresen-
tar como uma mistura imprevisivel dessas trés
categorias de modelos. Mas, em todo caso, ele
nao sera simplesmente determinado pela “'lo6gi-
ca do capital’” nem pela lbgica das novas tec-
nologias. Como nas grandes crises preceden-
tes, a forga e a orientagao do movimento opera-
rio terdo importancia decisiva quanto & orienta-
¢4o do capitalismo do pos-crise (Lipietz, 1985¢;
Mahon, 1987).

Neste texto, ndo exploramos a factibilidade da
via saturniana nem o quadro institucional que
regule sua emergéncia, nem as diferenciagoes
que podem se perpetuar nos diferentes modelos,
segundo 0 sexo ou etnia. Acima de tudo, néo
abordamos sua coeréncia macroecondmica
nem sua estabilidade em uma competigao mun-
dial desregulada. Em uma declaragéo -citada
por Messine (1987), Jack Russel, um funciona-

O pds-fordismo e seu espago

rio publico de Michigan, arauto da ldgica satur-
niana das areas-sistemas, concluia:

“Talvez, nos.anos 90, seremos encarados co-
mo pioneiros. Talvez nosso trabalho tera sido
varrido por forgas acroecondmicas sobre as
quais ndo temos nenhum controle. Mas fazer
o que fazemos nos parece a Unica atitude ho-
noravel na situagdo atual.”

Alain Lipietz e Daniéle Leborgne sdo pesquisadores
do CEPREMAP, Paris, Franga. Este texto foi original-
mente publicado na revista Les Temps Modernes
n? 501, abril de 1988.

Notas

1. Em outros termos, 0 investimento em novas tec-
nologias continua uma aposta, submetido & incer-
teza radical no que concerne & demanda macro-
econdmica e setorial por seus produtos. Os pro-
blemas macroecondmicos do crescimento e das
flutuagBes no capitalismo avangado continuam
inalterados, ao contrario do benign neglect com
o qual Piore e Sabel tratam os problemas macro-
econdmicos no modelo por eles formulado de “‘es-
pecializagéo flexivel”’, ao qual imputam a capaci-
dade de “restaurar 0s mecanismos reguladores
neo-classicos que prevaleceram na economia
americana do comego do século XIX” (sic., p. 276).

2. E certo que boas relagbes socioprofissionais e
um engajamento coletivo dos trabalhadores con-
duzem a uma melhor produtividade, e portanto
a uma maior competitividade, mesmo a despei-
to de salarios relativamente altos. Esta ultima com-
binagao est4, pois, bem colocada para contornar
o “limite exterior’’. Mas ela nd3o pode escapar
dos problemas causados pela configuragdo ma-
croecondmica mundial (por exemplo, uma guer-
ra comercial via baixos salarios em uma depres-
sdo mundial). Tal observagao visa apenas ressaltar
que nosso trabatho ndo aborda todos os proble-
mas a serem resolvidos para sair da crise. Co-
mo ja dissemos, melhorias “‘do lado da oferta”
ndo sdo suficientes para sair da crise. Sdo tam-
bém requeridas melhorias na gestdo da deman-
da, a nivel nacional e internacional (ver Lipietz,
1987).

3. “Napolitano” por referéncia aos Reinos dos Bour-
bons. Em Lipietz (1984, p. 280) e em Piore e Sa-
bel (1985), faz-se referéncia as capitais reais do
século XVII, a Paris ou a Napoles. Ai, comunida-
des de artesdos bastante prosperos produziam
bens de luxo para a nobreza (de espada ou de
toga), em meio a um oceano de miséria e de pre-
cariedade.

4. Esse termo, como os termos ‘‘saturniano” e “‘ca-
liforniano’”” adiante empregados, é proposto no li-
vro de Messine (1987). A vantagem da terminolo-
gia de Messine (com relagéo & oposigao ja usual:

‘“via americana/via japonesalvia sueca’’) é que,
tirando todos os seus exemplos de uma pesqui-
sa realizada sobre os Estados Unidos, ela subli-
nha o fato de que ainda ndo se pode simples-
mente identificar cada familia de modelos a uma
escolha j& hegemdnica em um ou outro pais ca-
pitalista avangado (mesmo se a diferenciagéo é
ja bastante clara).

5. Citemos dois exemplos, emprestados de M. Chie-
si e T. Rinaldini (1986). Na industria téxtil: acor-
dos sobre a reestruturagao produtiva e flexibilida-
de em troca de garantias de emprego (através
de redugdo do tempo de trabalho). O protocolo
de acordo do IRl (dezembro de 1984): reconheci-
mento do direito, aos sindicatos, de negociar ex
ante os projetos de reestruturagao (um tipo de
acordo freqliente na Emilia-Romana).

6. Para maiores precisdes, ver Leborgne (1987). Es-
se texto, dedicado ao estudo de novos bens de
equipamentos, remete a uma série de trabathos
italianos importantes, como os de A. Enrietti
(1983), Bianchi (1985), Lugli e S. Tugnoli (1985).

7. Numa conversa informal com o gedgrafo galés
Phil Cooke, tentamos levar mais longe essa meta-
fora, imaginando varios “‘ponteiros” no mostra-
dor de integragao diagonal. O trabalho esta por
ser feito...

8. As previsdes de Castells estdao no prolongamen-
to da retrospectiva de Noyelle e de Stanback
(1985). A evolugdo dos EUA reaganianos estaria
na linha do fordismo um tanto pobre em *'garan-
tias sociais” das décadas precedentes. De fato,
fala-se de ‘'latino-americanizagdo dos Estados
Unidos" pelo menos desde Barnet e Muller (1974).

9. Esse termo utilizado por Messine (1987) faz refe-
réncia a alguns estados em torno dos Grandes
Lagos (por exemplo Michigan), mas nao exclui
Massachusetts.

10. Na Itdlia: Franchi-Rieser (1986), Lugli, Tugnoli
(1985), Dina (1986), Rinaldini (1986)... No Jap3o:
Afriat, Leclerc (1986)... Nos EUA: Messine (1986)...
Na Alemanha: Foray (1985)...

11. Ja no Relatério Lafont, Leborgne, Lipietz (1980),
interpretdvamos o declinio da Franga na hierar-
quia industrial internacional como resultado da
mediocre qualidade das relagdes profissionais
no interior das firmas e das relagdes de subcon-
tratagdo entre firmas. Na terminologia do presen-
te texto, a Franga pode ser considerada como o
arquétipo do caso ‘“‘neotaylorista territorialmente
desintegrado”. Os EUA dos anos 80 sdo, sem
divida, um exemplo bem melhor.
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